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ABSTRAK 

ANALISIS QOS VIDEO DAN AUDIO STREAMING MENGGUNAKAN 

PROTOKOL RTSP (REAL TIME STREAMING PROTOCOL) DAN RTMP 

(REAL TIME MESSAGING PROTOCOL) 

 (2020; xx + 91 halaman + Lampiran) 

 

Nurhasana 

061640351557 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

Jurusan Teknik Elektro 

Program Studi Sarjana Terapan Teknik Telekomunikasi 

 

Penggunaan internet memberikan banyak keuntungan bagi kehidupan kita dan 

memudahkan manusia dalam menjalankan aktifitas sehari-hari, seperti 

berkomunikasi antar keluarga, teman, guru/dosen dan perkantoran. Saat pandemi 

corona ini terjadi, manusia diharuskan tetap berada di dalam rumah guna 

memutuskan rantai dari virus yang berbahaya ini. Penggunaan aplikasi seperti 

Twitch, Zoom, Spotify, Anchor dan aplikasi streaming lainnya dapat digunakan 

dalam membantu proses kegiatan work from home, study from home dan 

sebagainya. Namun, hal ini menyebabkan kualitas video dan audio yang 

didapatkan kurang memuaskan seperti terjadinya buffering, video yang blur dan 

audio yang kurang jelas terlebih lagi apabila proses tersebut dilakukan secara 

bersama dengan penggunaan jaringan internet yang sama. Penelitian ini 

melakukan analisis mengenai Quality of Service video dan audio streaming 

dengan protokol RTSP (Real Time Streaming Protocol) dan protokol RTMP (Real 

Time Messaging Protocol) guna melihat pada layanan apa protokol RTMP paling 

baik digunakan. Penelitian dilakukan dengan parameter pengukuran berupa packet 

loss, jitter, troughtput, dan delay. Pengujian dilakukan menggunakan software 

Axence NetTools dan Colasoft Capsa 11. Hasil yang didapatkan pada penelitian 

ini yaitu pada layanan video streaming menggunakan aplikasi twitch protokol 

RTMP paling baik digunakan karena nilai throughtput yang dihasilkan adalah 

nilai yang paling besar yaitu sebesar 1.818,76 kbps dengan packet loss 0% dan 

dengan nilai delay dan jitter yang paling rendah yaitu sebesar 4,2 ms. 

 

Kata kunci: QoS, Video, Audio, RTMP, RTSP 
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ABSTRACT 

ANALYSIS QOS VIDEO AND AUDIO STREAMING USING REAL TIME 

STREAMING PROTOCOL AND RTMP (REAL TIME MESSAGING 

PROTOCOL) PROTOCOL  

(2020; xx + 91 page + Appendices) 

 

Nurhasana 

061640351557 

Politechnic Of Sriwijaya 

Electro Department  

Telecommunication Engineering Study Program  

 

The use of the internet provides many benefits for our lives and makes it easier for 

humans to carry out daily activities, such as communicating between family, 

friends, teachers / lecturers and offices. When this corona pandemic occurs, 

humans are required to remain indoors to break the chain of this dangerous virus. 

The use of applications such as Twitch, Zoom, Spotify, Anchor and other 

streaming applications can be used to help the process of work from home, study 

from home and so on. However, this causes the video and audio quality to be less 

satisfactory, such as buffering, blurred video and unclear audio, especially when 

the process is carried out jointly with the use of the same internet network. This 

study conducted an analysis of the Quality of Service for video and audio 

streaming with the RTSP (Real Time Streaming Protocol) and RTMP (Real Time 

Messaging Protocol) protocols to see which services the RTMP protocol is best 

used for. The research was conducted with measurement parameters in the form of 

packet loss, jitter, throughput, and delay. Tests were carried out using the Axence 

NetTools and Colasoft Capsa 11 software. The results obtained in this study are 

that the video streaming service using the RTMP twitch protocol application is 

best used because the resulting throughtput value is the greatest value, which is 

1,818.76 kbps with a packet loss of 0 % and with the lowest delay and jitter values 

of 4.2 ms. 
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