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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pembahasan yang telah dikemukakan sebelumnya, maka 

dapat diambil kesimpulan bahwa dalam prosedur pemberian kredit modal kerja 

(KMK), PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu 

Pasar 16 Ilir Palembang masih belum menerapkan Standar Operasional Prosedur 

(SOP) yang berlaku seperti: 

a. Pada tahap pengajuan kredit, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang sudah 

menerapkan prosedur yang sesuai Standar Operasional Prosedur 

(SOP) PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. 

b. Pada tahap penyidikan dan analisis kredit, PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang juga 

belum menerapkan Standar Operasional Prosedur (SOP), yang mana 

dalam tahap on the spot dan wawancara ulang, Pimpinan Cabang 

Pembantu PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang 

Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang hanya melakukan apabila merasa 

ragu dan kurang yakin mengenai data-data calon debitur. 

c. Tahap Keputusan Kredit 

Pada tahap ini, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor 

Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang sudah sesuai Standar 

Operasional Prosedur (SOP). 

d. Tahap Pencairan Kredit 

Pada tahap ini, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor 

Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang sudah sesuai dengan 

Standar Operasional Prosedur (SOP), namun dalam pelaksanaannya 

masih terdapat kekurangan yaitu Surat Pengakuan Hutang (SPH) yang 

seharusnya dibuat rangkap dua, pada PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang 
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hanya dibuat satu rangkap yang disimpan sebagai arsip bank, sehingga 

debitur tidak mempunyai arsip apabila terjadi perbedaan dalam 

perjanjian kredit. 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. 

Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang seharusnya menerapkan 

Standar Oprasional Proseudr (SOP) agar dalam pelaksanaan pemberian kredit 

dapat terarah dan berjalan sesuai dengan ketentuan. Pada saran ini, penulis 

mengajukan beberapa saran yang dapat dijadikan bahan pertimbangan dalam 

memberikan kredit modal kerja pada calon debitur oleh PT Bank Rakyat 

Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang.  

a. Pada tahap pengajuan kredit, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang diharapkan 

dapat mempertahankan prosedur pemberian kredit dengan baik. 

b. Pada tahap penyidikan dan analisis kredit, PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang 

khususnya Pimpinan Cabang Pembantu  seharusnya melakukan on the 

spot dan wawancara ulang seperti yang ada pada Standar Operasional 

Prosedur (SOP) agar dapat menilai dan melakukan analisis data calon 

debitur sebelum memberikan putusan. 

c. Pada tahap Keputusan Kredit, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang diharapkan 

dapat mempertahankannya. 

d. Pada tahap pencairan kredit modal kerja, PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Pasar 16 Ilir Palembang 

seharusnya membuat Surat Pengakuan Hutang (SPH) sebanyak 

rangkap dua. 
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