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MOTTO 

“Sungguh benar bahwa tanpa bimbingan Roh Kudus intelektualitas tidak hanya tidak 
dapat dipercaya/disandari tetapi juga sangat berbahaya, karena sering membingungkan 

masalah benar dan salah”.(Watchman Nee) 
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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis bagaimana strategi 

mengembangkan usaha dalam meningkatkan volume penjualan pada UMKM 

Centra Tenun Tajung, Tuan Kentang, Palembang. Jenis dan sumber data dalam 

penelitian ini adalah data kualitatif dan kuantitatif sedangkan untuk sumber data 

yaitu data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini 

diperoleh dari studi lapangan; metode wawancara, kuisioner, dan observasi. 

Populasi dalam penelitian ini adalah pelaku usaha Centra Tenun Tajung, Tuan 

Kentang, Palembang dengan jumlah 1 orang. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Proporsive or Judgemental Sampling. Hasil 

dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa penetapan target dan segmentasi 

pasar sangatlah diperlukan untuk bisa menghasilkan produk yang sesuai dengan 

kebutuhan pelanggan sehingga usaha tersebut mampu bersaing. Centra Tenun 

Tajung juga memerlukan penambahan sumber daya manusia sehingga membantu 

dalam kegiatan produksi.  Untuk itu segmentasi pasar, penambahan sumber daya 

manusia dan perencanaan keuangan yang baik sangat diperlukan oleh UMKM 

Centra Tenun Tajung, Tuan Kentang untuk pengembangan usaha tersebut 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study is to analyze how the strategy of developing business in 

increasing sales volume in Centra Tenun Tenun Tajung, Tuan Kentang, 

Palembang. The types and sources of data in this study are qualitative and 

quantitative data while for data sources are primary and secondary data. Data 

collection techniques in this study were obtained from field studies; interview 

method, questionnaire, and observation. The population in this study is the 

business actor Centra Tenun Tajung, Tuan Kentang, Palembang with a total of 1 

person. The sampling technique used in this study is Proporsive or Judgment 

Sampling. The results of this study can be concluded that target setting and market 

segmentation is needed to be able to produce products that fit the needs of 

customers so that the business is able to compete. Centra Tenun Tajung also 

requires the addition of human resources so that it helps in production activities. 

For this reason, market segmentation, the addition of human resources and good 

financial planning are needed by Centra Tenun Tajung UMKM, Tuan Kentang for 

the development of the business 
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       Puji syukur penulis sampaikan kepada Tuhan yang maha kuasa yang telah 
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       Dalam penyusunan laporan akhir ini penulis mengumpukan data dari 

melakukan wawancara, pembagian kuisioner, observasi, dan dokumentasi sebagai 

bahan acuan penulisan. Penulis menyadari bahwa tidaklah mudah untuk 

menyusun dan menyelesaikan laporan akhir ini, karena pengetahuan penulis 

masih terbatas. Untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca 

untuk perbaikan di masa yang akan datang. Agar penulis dapat menghasilkan 

karya yang lebih baik serta dapat berguna bagi banyak orang. 
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