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ABSTRAK

PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN PADA PERCETAKAN
NUSANTARA KREASI KOTA PALEMBANG

Oleh:
Mifthahul Rahma

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui besarnya pengaruh harga
dan kualitas terhadap keputusan pembelian konsumen pada percetakakan Nusantara
Kreasi kota Palembang. Data diperoleh dari penyebaran kuesioner kepada 50
responden sebagai sampel dengan menggunakan skala Likert. Hasil uji R? sebesar
0,059 atau sebesar 5,9%, Hasil uji t menunjukkan bahwa H1 ditolak yang berarti
tidak terdapat pengaruh harga terhadap keputusan pembelian konsumen. Dan untuk
pengaruh kualitas terhadap keputusan pembelian konsumen menunjukkan bahwa
H2 diterima yang berarti terdapat pengaruh kualitas terhadap keputusan pembelian
konsumen. Hasil uji F menunjukkan bahwa H3 ditolak yang berarti tidak ada
pengaruh harga dan kualitas terhadap keputusan pembelian konsumen. Hasil dari
penelitian ini yaitu tidak adanya pengaruh secara parsial atau sendiri yang diberikan
variabel harga terhadap keputusan pembelian konsumen serta adanya pengaruh
yang diberikan variabel kualitas terhadap keputusan pembelian konsumen dan
secara simultan atau bersama-sama tidak ada pengaruh yang diberikan harga dan
kualitas terhadap keputusan pembelian konsumen.

Kata Kunci: Harga, Kualitas Produk, dan Keputusan Pembelian



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PRICE AND PRODUCT QUALITY ON
CONSUMER PURCHASE DECISIONS IN PRINTING NUSANTARA
KREASI CITY OF PALEMBANG

By:
Mifthahul Rahma

The purpose of this study was to determine the magnitude of the influence of
price and quality on consumer purchasing decisions at the Nusantara Kreasi printing
press in the city of Palembang. Data was obtained from distributing questionnaires
to 50 respondents as a sample using a Likert scale. The results of the R2 test are
0.059 or 5.9%. The t-test results show that H1 is rejected, which means that there
is no influence of price on consumer purchasing decisions. And for the influence of
quality on consumer purchasing decisions, it shows that H2 is accepted, which
means that there is an influence of quality on consumer purchasing decisions. The
results of the F test indicate that H3 is rejected, which means that there is no
influence of price and quality on consumer purchasing decisions. The results of this
study are that there is no influence partially or independently given the price
variable on consumer purchasing decisions and the influence given by the quality
variable on consumer purchasing decisions and simultaneously or together there is
no influence given by price and quality on consumer purchasing decisions.

Keywords: Price, Product Quality, and Purchase Decision.
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