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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada CV Radja Promosi 

Palembang serta pembahasan yang dikemukakan pada bab-bab sebelumnya dalam 

penulisan tugas akhir ini, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan, yaitu: 

1. Adanya Aplikasi Transaksi Order dan Desain berbasis web ini 

memudahkan admin CV Radja Promosi Palembang dalam mengelola data 

pemesanan barang dan dapat membantu pelanggan (customer) dalam 

proses pemesanan barang secara online yang terkomputerisasi.  

2. Aplikasi Transaksi Order dan Desain pada CV Radja Promosi Palembang 

berbasis web ini dibangun dengan menggunakan metode Customer 

Relationship Management (CRM) guna meningkatkan hubungan dengan 

pelanggan. 

3. Aplikasi Transaksi Order dan Desain pada CV Radja Promosi Palembang 

berbasis web ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan database MySQL dan terdapat tiga pengguna yaitu Admin, 

Pelanggan (customer) dan Pimpinan. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan dari beberapa kesimpulan di atas, penulis memberikan 

beberapa saran yang dijadikan sebagai bahan masukan yang bermanfaat bagi CV 

Radja Promosi Palembang. Adapun saran tersebut sebagai berikut: 

1. Aplikasi ini diharapkan dapat dikembangkan sesuai dengan kemajuan 

teknologi yang terus berkembang pesat, baik itu dari segi tampilan 

maupun segi fungsinya.  

2. Untuk pengembangan lebih lanjut, aplikasi ini bisa dikembangkan lagi 

menggunakan program berbasis android mobile sehingga dapat diakses 

dimana saja, kapan saja, maupun menggunakan media elektronik seperti 

smartphone.  
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3. Untuk menjaga keamanan data-data pada aplikasi ini, disarankan untuk 

selalu melakukan backup data secara terjadwal pada tempat penyimpanan. 


