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ABSTRACT 

 

The Education Office is the implementing element of government affairs in the 

education sector which is led by the Head of the Service. At the Department of 

Education there are fields, one of which is the field of PAUD and Community 

Education which has the task of applying for new school permits and extending 

school operational permits. However, the process has not used a special 

application and is still using the manual method by submitting a proposal to the 

Education Office. This method is considered ineffective and efficient. So in order to 

improve work effectiveness, an application is needed using an algorithm method to 

be a reference in making decisions, namely the Simple Multi Attribute Rating 

Technique (SMART) method. The Simple Multi Attribute Rating Technique 

(SMART) method is a multi-attribute decision-making method. This multi-attribute 

decision-making technique is used to support decision-makers in choosing between 

several alternatives. Each decision maker must choose an alternative that is in 

accordance with the objectives that have been formulated. The purpose of making 

this application is to build a Website-based Decision Support System for the 

Palembang City Education Office regarding Application for New School Permits 

and Extension of School Operational Permits that are useful for overcoming 

existing problems. The application made has 4 users, namely the Admin, the School, 

the Engineering Section and the Head of the Office. This application also has 

several menus that can be accessed by users, namely the Home menu, School 

Information Page, Licensing Application Information Page, Licensing Application 

Page, Licensing Decision Page, User Page, Licensing Submission Report Page and 

SMART Report Page. 

 

 

Keywords: Education Office, Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) 

Method 
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ABSTRAK 

 

Dinas Pendidikan merupakan unsur pelaksana urusan pemerintah dalam bidang 

pendidikan yang sebagaimana dipimpin oleh Kepala Dinas. Pada Dinas 

Pendidikaan terdapat bidang-bidang salah satunya adalah bidang PAUD dan 

Pendidikan Kemasyarakatan yang mempunyai tugas untuk proses pengajuan 

perizinan sekolah baru dan perpanjangan izin operasional sekolah. Namun proses 

tersebut belum menggunkan aplikasi khusus dan masih menggunakan cara manual 

dengan mengajukan proposal ke Dinas Pendidikan. Cara tersebut dianggap tidak 

efektif dan efisien. Maka dalam rangka  meningkatkan efektivitas kerja dibutuhkan 

suatu aplikasi dengan menggunakan metode algoritma untuk menjadi acuan dalam 

pengambilan keputusan yaitu metode Simple Multi Attribute Rating Technique 

(SMART). Metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) adalah 

merupakan metode pengambilan keputusan yang multi-atribut. Teknik pembuatan 

keputusan multi-atribut ini digunakan untuk mendukung pembuat keputusan dalam 

memilih antara beberapa alternatif. Setiap pembuat keputusan harus memilih 

sebuah alternatif yang sesuai dengan tujuan yang telah dirumuskan. Tujuan dari 

pembuatan aplikasi ini adalah  untuk Membangun suatu Sistem Pendukung 

Keputusan berbasis Website untuk Dinas Pendidikan Kota Palembang tentang 

Pengajuan Perizinan Sekolah Baru dan Perpanjangan Izin Operasional Sekolah 

yang berguna untuk mengatasi permasalahan yang ada. Aplikasi yang dibuat 

memiliki 4 user, yaitu Admin, Pihak Sekolah, Bagian Teknik dan Kepala Dina. 

Aplikasi ini juga memiliki beberapa menu yang dapat diakses oleh pengguna yakni 

menu Beranda, Halaman Informasi Sekolah, Halaman Informasi Pengajuan 

Perizinan, Halaman Pengajuan Perizinan, Halaman Keputusan Perizinan, Halaman 

Pengguna, Halaman Laporan Pengajuan Perizinan dan Halaman Laporan SMART. 

 

 

Kata Kunci: Dinas Pendidikan, Metode Simple Multi Attribute Rating Technique 

(SMART) 
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