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ABSTRAK

Tujuan Penulisan laporan ini yaitu, untuk mengatasi masalah dalam monitoring
kerusakan fasilitas jalan berupa lampur merah dan marka jalan pada Dinas
Perhubungan Kota Palembang. Salah satu jawaban untuk mengatasi hal tersebut ialah
membangun sitem informasi menggunakan metode SMART (Simple Multi Atribute
Rating Technique) metode ini merupakan metode pengambilan keputusan yang
memiliki alternatif dan kriteria yang setiap kriteria mempunyai bobot dengan skala
1-10.Data dikumpulkan berdasarkan pengamatan langsung dan wawancara online
terhadap kegiatankegiatan yang berhubungan dengan judul yang diambil, serta
beberapa sumber jurnal lainnya. Hasilnya yaitu Sistem Penerapan Metode SMART
(Simple Multi Atribute Rating Technique) Untuk Monitoring Fasilitas Kerusakan
Jalan Pada Dinas Perhubungan Kota Palembang Menggunakan SIG Berbasis Website
Kesimpulan yang didapat adalah Sistem Informasi ini menggunakan bahasa
pemograman PHP dan MySQL yang dapat diakses oleh staff kantor, petugas
lapangan dan kepala bidang transportasi jalan dan rel melalui browser yang dapat
memonitoring kerusakan fasilitas jalan di kota Palembang dan juga dapat membatu
dalam pengambilan keputusan.

Kata Kunci : Metode SMART (Simple Multi Atribute Rating Technique Monitoring
Kerusakan Fasilitas Jalan, Dinas Perhubungan Kota Palembang.



ABSTRACT

The purpose of writing this report is to overcome problems in monitoring damage to
road facilities in the form of red lights and road markings at the Palembang City
Transportation Service. One answer to overcome this is to build an information system
using the SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) method. This method is
a decision-making method that has alternatives and criteria, each criterion has a
weight on a scale of 1-10. Data were collected based on direct observation and
interviews, online for activities related to the title taken, as well as several other
journal sources. The result is a SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique)
Application System for Monitoring Road Damage Facilities at the Palembang City
Transportation Service Using a Website-Based GIS. The conclusion obtained is that
this Information System uses the PHP and MySQL programming languages which can
be accessed by office staff, field officers and the head of the road and rail
transportation sector through a browser that can monitor damage to road facilities in
the city of Palembang and can also assist in decision making.

Keywords: SMART method (Simple Multi Attribute Rating Technique) for Monitoring
Damage to Road Facilities, Palembang City Transportation Service.
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