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ABSTRAK

Laporan akhir yang berjudul “Aplikasi Manajemen Disposisi Surat Menyurat
Berbasis Website Pada Kantor Badan Pusat Statistik Kota Palembang”. Aplikasi ini
dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySql sebagai database
nya. Aplikasi ini dibuat untuk memudahkan perusahaan dalam mengolah disposisi
surat secara tersusun dan efisien. Pengumpulan data untuk aplikasi ini dilakukan
dengan cara observasi langsung ke perusahaan dan wawancara dengan admin
perusahaan, serta sebagai data pendukung lainnya digunakan juga metode studi
pustaka seperti referensi buku (data sekunder). Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa pengolahan data disposisi surat yang dilakukan belum mempunyai aplikasi
khusus dalam pengolahan data disposisi surat dan masih manual sehingga kurang
efektif dan efisien. Maka dari itu, penulis dapat menyimpulkan bahwa Aplikasi
Pengolahan Data disposisi surat ini dapat mempermudah serta membantu perusahaan
khususny admin dalam pengolahan data penjualan.

Kata Kunci: Badan Pusat Statistik, data flow diagram, entity relationship diagram



ABSTRACT

The final report entitled "Application of Website-Based Correspondence Disposition
Management at the Central Statistics Agency Office of Palembang City". This
application is made using the PHP programming language and MySQL as the
database. This application is made to make it easier for companies to process the
disposition of letters in an organized and efficient manner. Data collection for this
application is done by direct observation to the company and interviews with
company admins, as well as other supporting data used also literature study methods
such as book references (secondary data). The results of this study indicate that the
processing of letter disposition data does not yet have a special application in
processing letter and manual disposition data so that it is less effective and efficient.
Therefore, the author can conclude that the Data Processing Application in this letter
position can facilitate and help companies, especially admins in processing sales
data.simplify and help companies especially admin in processing sales data.

Keywords: Central Bureau of Statistics, data flow diagrams, entity relationship
diagrams
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