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ABSTRAK

CV. Pesona Indah Wisata merupakan perusahaan yang bergerak dibidang jasa khususnya
biro perjalanan wisata yang berada di Kota Palembang. Dalam proses pemesanan paket
wisata, pelanggan masih datang langsung ketempat perusahaan sehingga menyulitkan
pelanggan yang jaraknya jauh terutama yang berasal dari luar kota yang ingin memesan
paket wisata. Dan juga dalam pembuatan laporan pemesanan masih dengan menggunakan
cara yang manual, sehingga dianggap kurang efektif. Dengan melihat perkembangan
teknologi informasi saat ini, proses pemesanan paket wisata dapat dilakukan didalam
sebuah aplikasi berbasis website sehingga dapat lebih efektif dalam pengolahan datanya.
Adapun hasil dari penelitian ini adalah membuat aplikasi berbasis website pemesanan paket
wisata pada CV. Pesona Indah Wisata dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP
dengan database MySQL. Hasil dari penelitian ini yaitu sistem aplikasi dibagi menjadi dua
halaman yaitu halaman admin dan halaman pelanggan. Dengan aplikasi ini, maka dapat
mempermudah pelanggan dalam melakukan pemesanan paket wisata dan mendapatkan
informasi mengenai paket wisata, mempermudah pihak perusahaan dalam pembuatan
laporan pemesanan paket wisata, meminimalisir kehilangan data, dan mempercepat proses

pencarian data.

Kata Kunci : Pemesanan Paket Wisata, Webiste, PHP, MySQL



ABSTRACT

CV. Pesona Indah Wisata is a company engaged in services, especially a travel agency
located in the city of Palembang. In the process of ordering tour packages, customers still
come directly to the company's place, making it difficult for customers who are far away,
especially those from outside the city who want to order tour packages. And also in making
booking reports still using the manual method, so it is considered less effective. By looking
at the current development of information technology, the process of ordering tour
packages can be done in a website-based application so that it can be more effective in
processing data. The results of this study are to create a website-based application for
booking tour packages on CV. Pesona Indah Wisata using PHP programming language
with MySQL database. The results of this study are the application system is divided into
two pages, namely the admin page and the customer page. With this application, it can
make it easier for customers to order tour packages and get information about tour
packages, make it easier for companies to make travel package booking reports, minimize

data loss, and speed up the data search process.
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