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ABSTRACT 

 

Processing a large number of data requires a tool that has a high level of 

calculation speed and data delivery for each agency. These tools are in the form of 

hardware (hardware) and software (software). In conducting IKM Education and 

training activities, the Industry Service of South Sumatra Province provides Human 

Resources who go directly to the field. Then, Human Resources sends a letter to 

each designated Institution or IKM. In this case, there are various difficulties, 

among others, when there are parties who need the latest information on IKM 

Education and Training activities, it takes a long time to search for data, if not 

handled faster it will affect the accessibility and image of the agency. This research 

was conducted at the Industry Service of South Sumatra Province using the Extreme 

Programming method, besides that there are problem solving methods, namely the 

Alphabetical Filing and Chronology System methods and the PIECES method 

which are useful for simplifying the IKM data processing process. 

Keywords : IKM, Extreme Programming, Alphabetical Filing dan Chronology 

System, PIECES. 
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ABSTRAK 

 

Pengolahan data yang jumlahnya sangat banyak memerlukan suatu alat bantu yang 

memiliki tingkat kecepatan perhitungan dan penyampaian data yang tinggi bagi 

setiap instansi. Alat bantu tersebut berupa perangkat keras (hardware) dan 

perangkat lunak (software). Dalam melakukan kegiatan Pendidikan dan pelatihan 

(Diklat) IKM, Dinas Perindustrian Provinsi Sumatera Selatan menyediakan Sumber 

Daya Manusia yang langsung terjun ke lapangan. Kemudian, Sumber Daya 

Manusia mengirimkan surat kepada setiap Lembaga atau IKM yang ditujukan. 

Dalam hal ini, terdapat berbagai kesulitan antara lain ketika ada pihak yang 

membutuhkan informasi terbaru tentang kegiatan Pendidikan dan Pelatihan (Diklat) 

IKM, memerlukan waktu yang cukup lama untuk melakukan pencarian data, jika 

tidak ditangani lebih cepat akan berpengaruh terhadap aksebilitas dan citra instansi. 

Penelitian ini dilakukan di Dinas Perindustrian Provinsi Sumatera Selatan dengan 

menggunakan metode Extreme Programming, selain itu terdapat metode 

pemecahan masalah yaitu metode Alphabetical Filing dan Chronology System dan 

metode PIECES yang berguna untuk mempermudah dalam proses pengolahan data 

IKM. 

 

Kata Kunci : IKM, Extreme Programming, Alphabetical Filing dan Chronology 

System, PIECES. 
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