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ABSTRACT 

 

In the appraisal process, leaders often only judge based on certain factors which 

are done manually, namely the absence of standard standards or definite value 

weights in determining the quality of employees and the appraisal process will take 

longer. To assist the employee appraisal process at PT Sriwijaya Mandiri Sumsel, 

a Decision Support System (SPK) is used. This software uses Simple Multi Attribute 

Rating Technique as a problem solving method and Extreme Programming as a 

system development method. The process of calculating the assessment results 

using the Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) method is based on 

predetermined criteria. The criteria used are education, work results, participation, 

behavior, responsibility, cooperation, discipline, ability, personality, and attitude. 

This employee promotion software is built using the PHP programming language 

with MySQL database, and uses the Black Box method for testing. The software 

developed will display a rating based on the rating. The implementation of this 

software will produce a dashboard page, criteria page, employee data page, and 

final value calculation page. 

 

Keywords: Employee Promotion, Simple Multi Attribute (SMART), Extreme 

Programming. 
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ABSTRAK 

 

Dalam proses penilaian seringkali pimpinan hanya menilai didasarkan pada faktor 

tertentu saja yang dilakukan secara manual, yaitu tidak adanya standar baku atau 

bobot nilai yang pasti dalam menentukan kualitas karyawan dan proses penilaian 

akan memakan waktu lebih lama. Untuk membantu proses penilaian karyawan pada 

PT Sriwijaya Mandiri Sumsel digunakan sebuah Sistem Pendukung Keputusan 

(SPK). Perangkat lunak ini menggunakan Simple Multi Attribute Rating Technique 

sebagai metode pemecahan masalah dan Extreme Progamming sebagai metode 

pengembangan sistem. Proses perhitungan hasil penilaian menggunakan metode 

Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) didasarkan pada kriteria yang 

telah ditentukan. Adapun kriteria yang digunakan yaitu pendidikan, hasil kerja, 

partisipasi, perilaku, tanggung jawab, kerjasama, disiplin, kemampuan, 

kepribadian, dan sikap. Perangkat lunak promosi karyawan ini dibangun 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan database MySQL, dan 

menggunakan metode Black Box untuk pengujiannya. Perangkat lunak yang 

dikembangkan akan menampilkan peringkat berdasarkan penilaian. Implementasi 

dari perangkat lunak ini akan menghasilkan halaman dashboard, halaman kriteria, 

halaman data karyawan, dan halaman nilai akhir perhitungan. 

 

Kata Kunci: Promosi Karyawan, Simple Multi Attribute (SMART), Extreme 

Progamming. 
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