
SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN (SPK) PENERIMA BANTUAN PROGRAM

KELUARGA HARAPAN (PKH) PADA DESA TEGAL REJO KECAMATAN

LAWANG KIDUL KABUPATEN MUARA ENIMMENGGUNAKAN METODE

ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP)

TUGAS AKHIR

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Diploma

IV Pada Jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya

Oleh:

RICHA PRATIWI 061940832950

MANAJEMEN INFORMATIKA

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

PALEMBANG 2021



ii



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO
Ikhlas adalah jalan ninjaku.

PERSEMBAHAN


Untuk Ibu dan Bapak yang tak henti-henti memberi
semangat dan doa.


Untuk Tasha yang selalu siap mentransfer uang
untuk membelikan kuota dan sejenisnya


Untuk adek-adek tingkat seperjuangan
bimbingan bu dewi, mental kalian luar biasa.


Untuk teman-teman seperjuangan Alih Jenjang.

iii



ABSTRAK

Kurangnya akurasi penerimaan bantuan Program Keluarga Harapan (PKH) di

Desa Tegal Rejo menyebabkan bantuan yang tidak tersalurkan dengan tepat

sasaran. Sehingga bantuan tersebut tidak tersalurkan kepada penduduk yang

benar-benar membutuhkan. Penduduk yang benar-benar mendapatkan bantuan

adalah penduduk yang memenuhi kriteria-kriteria bantuan PKH. Untuk

menentukan siapa yang berhak mendapatkan bantuan ini sebaiknya menggunakan

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dengan metode Analytical Hierarchy

Process (AHP) yang berbasis website. Aplikasi ini dibangun dengan

menggunakan metode pengembangan sistem waterfall, dengan perancangan

sistem berupa Diagram Konteks, DFD, ERD, Flowchart, dan blockchart.

Sedangkan dalam pembuatan aplikasi ini penulis menggunakan bahasa

pemrograman php dan mysql sebagai database.

Kata kunci : Aplikasi, MySQL, PHP, Analytical Hierarchy Process (AHP), Sistem

Pendukung Keputusan (SPK), Program Keluarga Harapan (PKH).
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ABSTRACT

The lack of accuracy in receiving assistance from the Family Hope Program (PKH)

in Tegal Rejo Village caused the aid to not be channeled properly. So that the aid is

not channeled to people who really need it. The people who actually receive

assistance are those who meet the criteria for PKH assistance. To determine who is

entitled to this assistance, it is better to use a Decision Support System (DSS) with a

website-based Analytical Hierarchy Process (AHP) method. This application was

built using the waterfall system development method, with system design in the form

of Context Diagrams, DFD, ERD, Flowcharts, and blockcharts. While in making this

application the author uses the programming language php and mysql as the database.

Keywords: Application, MySQL, PHP, Analytical Hierarchy Process (AHP),

Decision Support System (SPK), Family Hope Program (PKH).
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