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ABSTRAK 

Tujuan Penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat Aplikasi Reservasi 

Home Production pada Alpha Project berbasis Website yang meliputi input data 

paket jasa, memvalidasi pembayaran, mengelola data pengguna dan melihat data 

reservasi serta kritik & saran dari pelanggan oleh Admin. Sedangkan Pelanggan 

bisa melihat paket jasa yang disediakan, reservasi paket jasa, melihat informasi 

riwayat reservasi, mengunggah bukti pemabayaran dan menyampaikan kritik & 

saran. Metode yang digunakan untuk pembuatan laporan ini adalah menggunakan 

metode pengembangan sistem Waterfall. Proses yang digunakan untuk mendesain 

sistem ini adalah Data Flow Diagram (DFD) dan menggunakan Bahasa 

pemrograman PHP serta database MySQL. Sistem ini terbagi menjadi 2 sesi yaitu 

sesi sebagai Admin dan sesi sebagai User. Dengan dibuatnya aplikasi ini 

diharapkan dapat mempermudah pihak Alpha Project dalam mengelola proses 

reservasi pelanggan serta mempermudah pelanggan untuk mendapatkan informasi 

terkait jasa yang disediakan dan mempermudah melakukan reservasi. 

Kata Kunci : Reservasi, Website, Waterfall, PHP, MySQL 
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ABSTRACT 

The goal of this final report is to construct a Home Production Reservation 

Application on a Website-based Alpha Project that involves inputting service 

package data, validating payments, maintaining user data, and displaying 

reservation data, as well as the Admin's criticism and suggestions. Customers can 

examine the service packages available, make reservations for them, view 

reservation history information, upload proof of payment, and give comments and 

ideas in the meanwhile. The Waterfall system development method was employed 

in the creation of this report. The Data Flow Diagram was utilized to build this 

system (DFD) and uses the PHP programming language and MySQL database. 

This system is divided into two sessions, one for the administrator and one for the 

user. It is believed that by creating this application, Alpha Project will be able to 

better manage the customer reservation process, as well as make it easier for 

clients to obtain information about the services offered and make reservations. 

Keyword : Reservation, Website, Waterfall, PHP, MySQL 
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