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ABSTRAK

Sistem informasi pelayanan jasa pada PT. Limbersa Palembang, merupakan
Sistem informasi yang dibangun untuk memproses pemesanan bus transportasi
dan informas perusahaan. PT. Limbersa sebagai admin bisa menginput data,
merespon pelanggan, menerima daftar laporan pelanggan dengan lebih efektif dan
efisen. Sistem informas pelayanan jasa ini dibangun dengan menggunakan
bahasa pemrograman PHP dengan database MySQL dan Dengan menggunakan
metode web engineering, Sistem informasi ini diharapkan dapat membantu
meringankan perusahaan dalam memproses dan mengolah data pesanan bus
dalam bentuk website.



ABSTRACT

The Information System of service at PT. Limbersa Palembang is an information
system that is built to process bus ordering transportation and information about
company. PT. Limbersa as admin can enter the data, responding to the customer,
receive the list of customer report effectively and efficiently. The information
system of dfdservice is built using PHP language programming with database
MySQL and By using Web Engineering Method, This information system is
expected to help the company in order to process bus ordering data easily in
website form.
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