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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Amenits, Atraksi dan
Aksesibilitas terhadap keputusan berkunjung wisatawan di Desa Wisata Gunung
Agung Lama Kota Pagaralam. Jenis Penelitian ini adalah Kuantitatif dengan jumlah
sampel 96 responden dengan menggunakan Probsbility Sampling and Nonprobability
Sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner, observasi, wawancara dan
studi Pustaka. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis Regresi Linier
Berganda dengan menggunakan bantuan perangkat lunak IBM SPSS statistic 22
(Statistical Product and Service Solution). Berdasarkan hasil Penelitian diperoleh nilai
R Square sebesar 0,411. Hal ini menunjukan bahwa sebesar 41,1% keputusan
Berkunjung Wisatawan dipengaruhi oleh ketiga variabel independent yaitu, Amenitas,
Atraksi dan Aksesibilitas, sedangkan sisanya 58,9% dipengaruhi oleh variabel-variabel
lain yang tidak diteliti. Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel Aksesibilitas
variabel atraksi berpengaruh tidak signifikan terhadap keputusan berkunjung, untuk
variabel amenitas berpengaruh terhadap keputusan berkunjung. Secara simultan
variabel amenitas, atraksi dan aksesibilitas berpengaruh terhadap keputusan terhadap
variabel keputusan berkunjung.

Kata Kunci: Pengaruh, Komponen Utama, Keputusan Berkunjung dan Desa
Wisata



ABSTRACT
The purpose of this study was to determine the effect of amenities, attractions and
accessibility on the decision to visit tourists in Gunung Agung Lama Tourism Village,
Pagaralam City. This type of research is quantitative with a sample of 96 respondents
using probability sampling and non-probability sampling. Data was collected by
means of questionnaires, observations, interviews and literature studies. The data
analysis technique used is Multiple Linear Regression analysis using IBM SPSS
statistic 22 software (Statistical Product and Service Solution). Based on the results of
the study, the R Square value was 0.411. This shows that 41.1% of tourist visiting
decisions are influenced by the three independent variables, namely, Amenity,
Attractions and Accessibility, while the remaining 58.9% is influenced by other
variables not examined. The results showed that the accessibility variable of the
attraction variable had no significant effect on the decision to visit, for the amenity
variable had an effect on the decision to visit. Simultaneously, the variables of
amenities, attractions and accessibility affect the decision to visit the decision variable.

Keywords: Influence, Main Components, Decision to Visit and Tourism Village



DAFTAR ISI

HAIAMAN JUAUI ... e i
Halaman PerSEtUJUAN. ..........iieeiieie ettt e i
Halaman Pernyataan ..........ccooeeieeiiiieiieie et ii

Halaman PeNgESaNAN .......cccueiiiiieiiiie e iv
Moto dan Persembanan............coco v %
ADSEFAK .ttt ettt e s Vi
KAt PENGANTAT .......oveiiitiiiiciieee e e viii
Ucapan Terima KaSiN.........cccooviiiiiiicse e iX
DATTAN 1SH... vttt bbb Xi

Daftar tADEL.... ..o XV
Daftar GAMDAY...........civeieiie it te e ra e e e nreenreaneens XVi
BAB I PendanUIUAN ..........ccoooiiiiiieice e 1
1.1 Latar Belakang.........cooviiiiiiiiiieie e e 1

1.2 RUMUSAN MaSalah ........ccooveiiiiiiiecece e 6

1.3 Batasan Masalah ..o 6

1.4 Tujuan Penelitian...... ..o 7
1.5.Manfaat PraktiS.........cccoiiiieiiieiie e 7

1.5.1 Manfaat PraktiS........cccoceiiriiiiiieiieeeeee e 7

1.5.2 Manfaat TEOIILIS .......eevueriiiieii e 7

1.5.3 Manfaat AKQdEMIS........ccveiiiiiiieiieiee e 7

BAB Il Landasan TEOK . ....ccceiieiiiiiiieie ettt 10
2.1 Pengertian PariwiSata. ..........ccceveiieieeiecie e 10

2.2 JeNIS-JENIS PAIIWISALA ......ccveiveieiiiiiieiieieie et 11

2.3 Bentuk Komponen Utama Produk Wisata ............cccccceveveiieiieiieennns 11

2.3, L ALTAKSE oo 11



2.3 AMNIBNIEAS . 12

2.3.3 AKSESIDIIITAS ... 14

2.4 KOMPONEN PANTWISALA. .....c.veviviieiiiiiiieiieie et 15
2.5 Keputusan BerkUnjuNQ. ......ccooeereeieneeiiiie e e 16
2.6 Produk PariWiSata.........cc.ecveiiriiiiiiiiiieeee s 18
2.7 DefiniSi PArIWISALA. .......cc.coveieiiriiiiiiiieeiee s 18
2.8 DESA WISALA .......eeviiiiieiieieieie e 19
2.9 Kerangka Berpikir ..........ccccceiviieiieieese s 20
3.0 Penelitian Terdahulu............ccooooiiiiiii 23
BAB 111. Metodelogi PeNelitian ..........cccoouierieiiiiiiciseeeesee s 24
3.1 JeNiS PENEITIAN. ....c.covireiiiiisieieest e 24
3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian.............ceovevrerieiininieneiseseeeesiesneenes 24
3.3 Jenis dan SUMBEr data. .........c.eoviireiiireeseseee e 24
3.4 Populasi dan SAMPEL........cccccvevieiieiiiieiee s 25
3.5 Teknik Pengumpulan Data ..........cccocererininiieieniene e 27
3.6 Skala PENQUKUIAN .......coiiiiieieiic e 29
3.7 Definisi Operasional Variabel ............c.ccoovviiiiininineeeee 30
3.8 Pengujian Instrumen Penelitian............ccooveiiiinencnenieseeee 31
3.8.1 UjJi VAHAILAS. ..o 31
3.8.2 Uji Reabilitas. ........ccccoviriiiiiieesc s 31
39 UJI HIPOTESIS ...ttt 32
3.9.1 Uji SIMUIAN (F)..veveviiiieiieieeeee s 32
3.9.2 Uji Parsial (UJit) ....ccooovreiiiieieiee e 32
3.9.3. Koefisien DeterminaSi ........ccevververereeeeieieniesie s 33
3.10 Analisis Regresi Linier Berganda..........ccccceceverenineninesneeeneenn 33

BAB IV.Hasil dan Pembahasan ... 35




4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian..........coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 35

4.1.1 Gambaran Umum Kota Pagaralam............cccocererrenieennnrnennenn 35
4.1.2 Gambaran Umum Desa Wisata Gunung Agung Lama ............. 35
4.2 Deskripsi karakteristik ReSPONEN .........ccccovvverienieiieiieie e 37
4.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .............. 37
4.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan UsSia ..........ccccceceveennen. 38
4.2.3 Karakteristik Responden Bedasarkan latar Belakang................ 38

4.2.4 Karakteristik reponden berdasarkan berapa kali berkunjung ....39

4.3 Deskripsi Varibel penelitian ...........ccoooviviieiieiininesse e 40
4.3.1 Variabel AMENILAS........ccvvvrriiiirieieisesieees s 40
4.3.2 Variabel ALraKSi........ccoveiiirieiiiiieieiseseee s 40
4.3.3 Variabel AKSeSIDIlItas..........cccvireiiiiiiciceses 41
4.3.4 Variabel Keputusan Berkunjung ..........c.ccoeeeerereieneneneienennenns 41

4.4. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas ...........c.ccoeoiiiineiiiinccinciees 42
4.4.1 UJi VAIAIBS......cveiveeieeie e 42
4.4.2 Uji REaDIlIas ........cooiiiiiiieiccec s 43

4.5 Uji Koefisien Determinasi (R?) ..........cccvvevevreruereeeerereseessesesseneesnes 44

4.6 Analisis Regresi Linier Berganda..........c.ccooeovevereneneneseseseeieeneens 46

4.7 UJTE HIPOEESIS. ..ot 47
A7 1 UJEE(PArsial) .o.coveeeiiiiiicieeee s 47
A4.7.2 UJi T (SIMUITAN)....ceiiiiiiiiie s 49

4.8 PeMDANASAN .......ooiiiiiiiiiiieee e 49
4.8.1 Pengaruh Amenitas terhadap Keputusan Berkunjung............... 49
4.8.2 Pengaruh Atraksi terhadap Keputusan Berkunjung .................. 50
4.8.3 Pengaruh Aksessibilitas terhadap Keputusan Berkunjung........ 51

BAB V.Kesimpulan dan Saran ..........ccoooeeeoeoe e 53




5.1 KESTMPDUIAN. .. e e

D A AN e e aaarraa————

Daftar Pustaka




DAFTAR TABEL

1.1 Jumlah Kunjungan Wisatawan ke Kota Pagaralam Tahun 2016 - 2020............ 2
1.2 Jumlah Objek Wisata Kota Pagaralam Tahun 2018 - 2020 ..........cccceevevervennne 3
1.3 Data Kunjungan Wisatawan Desa Wisata Gunung Agung Lama...................... 5
3.1 SKAIA LIKEIT .ttt 29
3.2 Interpretasi koefisien KOrelasi ..........ocoovriiiiiiieiiscceseeeeeeee e 31
4.1 Karakteristi Responden berdasarkan Jenis Kelamin...........ccccccooceviiinnnnennn. 37
4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis USia.........coccuevieiiiiiiiiiiiiineens 38
4.3 Karakteristik responden berdasarkan Latar belakang pendidikan .................. 38
4.4 Karakteristik responden berdasarkan berapakali berkunjung.............ccccoc..... 39
4.5 Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Amenitas (X1).......c.ccocevveivernennen. 40
4.6 Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Atraksi (X2) .....cccccoereivrieneinnnn. 40
4.7 Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Aksessibilitas (X3)........c.cccceevue. 41
4.8 Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Keputusan Berkunjung (Y) ......... 42
4.9 Hasil Uji Validitas INSIrUMEN .........c.coviiiiiiiiieieisesieeese e 42
4.10 Hasil Uji Reliabilitas INStrUMEN..........ccooveiiiiiieiiirieeseseeeeseseese e 44
4.11 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?..........cccocuvuivevererererieieicississsessnens, 44
4.12 Hasil Uji Regresi Linier Berganda ...........ccoceoervrenerieinineieseneseeeseseeeeens 46
AL HASH UJE Tttt nne s 47

A.TAHASH UJI T 49




2.1 Kerangka Berpikir

DAFTAR GAMBAR



