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ABSTRAK

Promosi merupakan salah satu bagian dari kegiatan pemasaran yang memuat
pemberitaan, membujuk, dan mempengaruhi segala sesuatu mengenai barang
ataupun jasa, segala kegiatan itu bertujuan untuk meningkatkan volume penjualan
di perusahaan tersebut. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana
penerapan strategi promosi pada usaha Rumah Makan Sinar Minang 1 Palembang.
Analisis data yang dilakukan yaitu analisi deskriptif, digunakan untuk
menggambarkan kegiatan promosi yang dilakukan pada usaha rumah makan
tersebut. Berdasarkan dari wawancara pemilik usaha tersebut usaha Rumah
Makan Sinar Minang 1 Palembang ini menerapkan strategi promosi yaitu
periklanan, promosi penjualan, dan pemasaran dari mulut ke mulut. Kemudian
melalui analisis yang telah digunakan menggunakan perhitungan persentase
diketahui bahwa adanya penurunan pada volume penjualan pada Rumah Makan
Sinar Minang 1 tersebut.

Kata Kunci: Strategi Promosi, dan volume penjualan.



ABSTRACT

Promotion is one part of marketing activities that includes news, persuades, and
influences everything about goods or services, all of these activities aim to
increase sales volume in the company. The purpose of this study was to determine
how the implementation of promotional strategies at the Sinar Minang 1
Restaurant Palembang. The data analysis used is descriptive analysis, which is
used to describe the promotional activities carried out in the restaurant business.
Based on the interview with the business owner, the Sinar Minang 1 Palembang
Restaurant business implements a promotional strategy, namely advertising, sales
promotion and word of mouth marketing. Then through the analysis that has been
used using the percentage calculation, it is known that there is a decrease in the
sales volume at the Sinar Minang 1 Restaurants.

Key Words: Promotion strategy, and sales volume
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