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ABSTRAK 

PENGARUH PERGANTIAN KWH METER PASCABAYAR ANALOG 

MENJADI KWH METER PASCABAYAR DIGITAL DALAM UPAYA 

PENURUNAN SUSUT NON TEKNIS PT PLN (PERSERO) ULP 

SUKARAMI 
(2021: xiii + 56 Halaman +Lampiran)   

 

Ardhia Ramadini 

061830311255 

Jurusan Teknik Elektro 

Program Studi Teknik Listrik 

Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang 

 

Dalam proses pendistribusian tenaga listrik selalu timbul susut tenaga listrik, 

yaitu hilangnya tenaga listrik yang didapat dari selisih antara jumlah energi listrik 

yang dihasilkan (kWh siap jual) dengan jumlah energi listrik yang terjual (kWh 

jual). Pergantian pada kWh meter tua dan kWh meter macet dapat membantu 

penurunan susut non teknis. Dengan mengambil sampling kWh error terhadap kWh 

meter tua untuk mengetahui hasil dari error kWh dari kWh meter tua dapat 

menyebabkan susut non teknis, dan dengan data penggantian 5 kWh meter meter 

tua dan 5 kWh meter macet pada kWh meter pelanggan dilakukan perbandingan 

pada data pemakaian kWh 2 bulan sebelum dilakukan penggantian dan pemakaian 

kWh 2 bulan setelah dilakukan penggantian. Menghitung efektivitas dan dampak 

penggantian kWh meter tersebut apakah efektif atau tidak dan dampak terhadap 

pelanggan dan perusahaan. Setelah dilakukan perhitungan terhadap error kWh dan 

efektivitas penggantin dapat diketahui bahwa kWh meter tua dapat menghasilkan 

susut non teknis, pemakaian kWh meningkat setelah dilakukan penggantian dan 

didapatkan kWh saving sebesar 3860 kWh. Jadi dengan melakukan penggantian 

merupakan cara efektif untuk menurunkan susut non teknis karena pada kWh meter 

pascabayar digital memiliki pengukuran yang lebih akurat. 

Kata Kunci : Kwh Meter, Susut Non Teknik, Efektifitas 
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ABSTRACT  

EFFECT OF REPLACING ANALOG POSTPAID KWH METER INTO 

DIGITAL POSTPAID KWH METER INI NON-TECHNICAL LOSS 

REDUCE EFFORT PT.PLN (PERSERO) ULP SUKARAMI 

(2021: xiii + 56 Page +Attachment)   

 

Ardhia Ramadini 

061830311255 

Department of Electro Engineering 

Electrical Engineering Study Program 

State Polytechnic of Sriwijaya Palembang 

 

In the process of distributing electric power, there is always a loss of electric 

power, namely the loss of electric power obtained from the difference between the 

amount of electrical energy produced (kWh ready for sale) and the amount of 

electrical energy sold (kWh selling). Replacing old kWh meters and jammed kWh 

meters can help reduce non-technical losses. By taking a sampling of the kWh error 

against the old kWh meter to find out the results of the kWh error from the old kWh 

meter it can cause non-technical losses, and with the replacement data for the old 5 

kWh meter and 5 kWh meter jammed on the customer kWh meter, comparisons are 

made on the kWh 2 usage data. months before replacement and use of kWh 2 

months after replacement. Calculate the effectiveness and impact of replacing the 

kWh meter whether it is effective or not and the impact on customers and the 

company. After calculating the kWh error and the effectiveness of the replacement, 

it can be seen that the old kWh meter can produce non-technical losses, the kWh 

usage increases after the replacement is done and a kWh saving of 3860 kWh is 

obtained. So replacing it can be an effective way to reduce non-technical losses 

because digital postpaid kWh meters have more accurate measurements. 

Keyword : Kwh Meter, Non-technical losses, Effectiveness 
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