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ABSTRAK

Judul Laporan Akhir ini adalah “Strategi Penjualan Pada CV Panca Motor
Yamaha Km 5 Palembang Menggunakan Analisis SWOT”. Penulisan laporan
akhir ini bertujuan mengetahui peranan analisis SWOT dalam meningkatkan daya
saing pada CV Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang. Permasalahan dalam
penelitian ini adalah “Bagaimana penerapan Analisis SWOT sebagai strategi
meningkatkan daya saing pada CV Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang”.
Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian analisis deskriptif,
Matriks SWOT, Matriks Evaluasi Faktor Eksternal (Eksternal Factor Evaluation-
EFE Matrix), Matriks Evaluasi Faktor Internal (Internal Factor Evaluasion-IFE
Matrix). Nilai tertimbang Matrix Internal Factor Evaluasion (IFE Matrix) adalah
2,92. Sedangkan nilai tertimbang Matrix Eksternal Factor Evaluasion (EFE
Matrix) adalah 3,02. Perusahaan berada diposisi kuadran I dengan titik koordinat
1,84 : 1,82. Dengan kondisi ini CV Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang
mendukung kebijakan pertumbuhan yang agresif (Growth Oriented Strategy).
Hasil penelitian menunjukkan bahwa saat ini CV Panca Motor Yamaha Km 5
Palembang Strategi bersaing yang diterapkan oleh CV Panca Motor Yamaha Km
5 Palembang tidak hanya menyediakan produk yang berkualitas dengan harga
yang terjangkau tetapi juga mempertimbangkan maksimalnya pelayanan
pengiriman barang, memanfaatkan dengan maksimal penjualan produk lewat
media sosial, dan mempertahankan citra perusahaan di mata masyarakat sehingga
meningkatkan loyalitas pelanggan.

Kata kunci: Kekuatan, kelemahan, peluang, ancaman, panca motor



ABSTRACT

The title of this final report is "SWOT analysis as a strategy to increase
competitiveness at CV Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang". Writing this final
report aims to determine the SWOT analysis in increasing competitiveness at CV
Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang. The problem in this study is "How to
apply SWOT analysis as a strategy to increase competitiveness at CV Panca
Motor Yamaha Km 5 Palembang”. The research method used is descriptive
analysis research method, SWOT Matrix, External Factor Evaluation Matrix
(EFE Matrix), Internal Factor Evaluation Matrix (IFE Matrix). The weighted
value of the Internal Factor Evaluation Matrix (IFE Matrix) is 2.92. While the
weighted value of the External Factor Evaluation Matrix (EFE Matrix) is 3.02.
The company is in quadrant | position with coordinates 1.84 : 1.82. With this
condition, CV Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang supports an aggressive
growth policy (Growth Oriented Strategy). The results show that currently CV
Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang The competitive strategy applied by CV
Panca Motor Yamaha Km 5 Palembang not only provides quality products at
affordable prices but also considers maximum delivery of goods, making
maximum use of product sales through social media. , and maintain the
company's image in the eyes of the public so as to increase customer loyalty.

Keywords: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
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