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ABSTRAK

Laporan akhir ini berjudul “Tinjauan Promosi Penjualan Pada Rumah Makan
Sederhana di Jalan Merdeka Kota Palembang”. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana promosi penjualan yang dilakukan pada Rumah Makan
Sederhana di Jalan Merdeka Kota Palembang. Sumber data pada penelitian ini
berupa data primer yaitu observasi dan wawancara serta data sekunder berupa
sumber data pelengkap yang berfungsi melengkapi data yang diperlukan data
primer. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif. Dari hasil analisis maka didapatkanlah hasil promosi penjualan apa saja
yang digunakan oleh Rumah Makan Sederhana yaitu promosi penjualan dengan
menggunakan aplikasi instagram, gofood, grabfood, shopeefood, dan mengadakan
diskon makanan setiap bulannya.

Kata Kunci: Tinjauan Promosi Penjualan, Rumah Makan Sederhana di
Jalan Merdeka Kota Palembang



ABSTRACT

This final report is entitled “Review of Sales Promotion at a Simple Restaurant on
Jalan Merdeka, Palembang City”. This study aims to find out how sales
promotions are carried out at a simple restaurant on Jalan Merdeka, Palembang
City. Sources of data in this study in the form of primary data, namely
observations and interviews and secondary data in the form of complementary
data sources that function to complete the data required by primary data. The
data analysis technique used in this research is descriptive qualitative. From the
results of the analysis, we get the results of what sales promotions are used by
Simple Restaurant, namely sales promotions using the Instagram, Gofood,
Grabfood, Shopeefood applications, and holding food discounts every month.

Keywords: Sales Promotion Riview, Sederhana Restaurant at Merdeka Street In
Palembang
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