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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui rancangan strategi digital marketing
melalui fitur Tiktokshop pada Butik Alkiashop, menggali informasi tentang
pemasaran yang digunakan oleh pihak Butik Alkiashop untuk memperluas
pemasaran yang akan digunakan. Peneliti menggunakan pendekatan kualitatif
dengan membuat kuesioner dan wawancara melalui konsumen Butik Alkiashop
untuk analisis SWOT sebagai langkah awal dalam metode SOSTAC untuk
membuat rancangan strategi digital marketing melalui fitur Tiktokshop. Dari
video konten yang dibuat selanjutnya video konten tersebut dipromosikan untuk
meningkatkan jumlah tayangan. Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa
perancangan strategi digital marketing yang dilakukan dapat meningkatkan
jumlah tayangan for your page pada Tiktok untuk meningkatkan kunjungan profil
dan menarik minat beli pada konsumen atau calon konsumen. Promosi video
yang dilakukan menghasilkan keuntungan peningkatkan impression and
impression pada sosial media Tiktok untuk potential reach +4.000 users dengan
jangkauan harian 1.500 sampai 2.000 audience untuk setiap harinya dan juga
meningkatkan volumen penjulan sebanyak 4 buah produk dengan pengiriman di
Palembang dan pulau Jawa.

Kata Kunci: Perancangan, Digital marketing Pemasaran, Sosial media, Tiktok,
Tiktokshop



ABSTRACT

This study aims to find out the design of a digital marketing strategy through the
Tiktokshop feature at Alkiashop Boutique, digging for information about the
marketing used by the Alkiashop Boutique to expand the marketing to be used.
Researchers use a qualitative approach by making questionnaires and interviews
through consumers and the Alkiashop Boutique for SWOT analysis and then
continued by using the SOSTAC method to create a digital marketing strategy
design through the Tiktokshop feature. From the content video created, the
content video is promoted to increase the number of impressions. The results of
this study concluded that the design of digital marketing strategies carried out can
increase the number of impressions for your page on Tiktok to increase profile
visits and attract buying interest in consumers or potential consumers. Video
promotion that is carried out results in profits to increase impressions and
impressions on Tiktok social media for potential reach +4,000 users with a daily
reach of 1,500 to 2,000 audiences for each day and also increased the selling
volume by 4 products with shipments in Palembang and Java.

Keyword: Design, Digital marketing Marketing, Sosial media, Tiktok, Tiktokshop
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