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ABSTRAK

PEMANFAATAN CREWDIBLE SEBAGAI STRATEGI UNTUK
MENINGKATKAN PENJUALAN PEMPEK
(STUDI KASUS AMPERASHOP)

Oleh :
Andi Tiara Cantika Andara

Crewdible merupakan salah satu jenis gudang online yang ada seiring berjalannya
waktu dan berkembangnya teknologi yang ada. Crewdible adalah sebuah aplikasi
dimana penjual dapat bertemu dengan gudang dan penjual tidak perlu menyiapkan
gudang untuk menyimpan stok produk. Crewdible hadir sebagai suatu inovasi
yang dapat membantu masyarakat khususnya pebisnis online untuk menjangkau
konsumen lebih luas pada masa pandemi covid-19. Penelitian ini membahas
tentang pemanfaatan Crewdible sebagai strategi untuk meningkatkan penjualan
pempek pada Toko Ampera Shop dengan tujuan untuk mengetahui bagaimana
cara memanfaatkan Crewdible sebagai strategi untuk meningkatkan penjualan
pempek. Penulis menggunakan riset lapangan dan riset kepustakaan sebagai
metode pengumpulan data. Penulis melakukan wawancara langsung dengan
pemilik Toko Ampera Shop dan mengumpulkan data melalui sumber referensi
berupa buku atau literatur yang berkaitan dengan masalah yang penulis bahas.
Penulis menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif yaitu berupa uraian dengan
menggunakan data-data, literatur-literatur maupun buku-buku yang berhubungan
dengan masalah yang dihadapi dalam pemanfaatan Crewdible sebagai strategi
untuk meningkatkan penjualan pempek. Pemanfaatan Crewdible dilakukan
dengan cara mendaftar sebagai penjual pada website Crewdible. Hasil Penelitian
penulis membuktikan bahwa pemanfaatan Crewdible dapat meningkatkan
penjualan pempek pada Toko Ampera Shop. Pemanfaatan Crewdible dinilai
langkah yang tepat sebagai strategi untuk meningkatkan penjualan pempek karena
sejak AmperaShop memanfaatkan atau menjalin kerjasama dengan Crewdible,
omset penjualan pada toko AmperaShop meningkat secara signifikan.

Kata kunci: Crewdible, Peningkatan, Penjualan



ABSTRACT

CREWDIBLE UTILIZATION AS A STRATEGY TO INCREASE SALES
OF PEMPEK (AMPERASHOP STUDY CASE)

Oleh :
Andi Tiara Cantika Andara

Crewdible is one type of online warehouse that exists over time and the
development of existing technology. Crewdible is an application where sellers can
meet with warehouses and sellers do not need to prepare warehouses to store
product stocks. Crewdible is here as an innovation that can help the public,
especially online business people, to reach a wider range of consumers during the
Covid-19 pandemic. This study discusses the use of Crewdible as a strategy to
increase sales of pempek at Ampera Shop with the aim of knowing how to use
Crewdible as a strategy to incrase sales of pempek. The author uses field research
and library research as data collection methods. The author conducted direct
interviews with owner of Ampera Shop and collected data through reference
sources such to the problems the author discussed. The author uses a descriptive
qualitative approach in the form of a description using data, literature and books
related to the problems faced in the use of Crewdible as a strategy to increase
pempek sales. The use of Crewdible is done by registering as a seller on the
Crewdible website. The results of the author’s research prove that the use of
Crewdible can increase sales of pempek at Ampera Shop. The use of Crewdible is
considered the right step as a strategy to increase pempek sales because since
Ampera Shop utilized or collaborated with Crewdible, sales turnover at Ampera
Shop stores has increased significantly.

Keywords: Crewdible, Upgrade, Sales
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