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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1       Kesimpulan 

Pada bab ini penulis akan menyimpulkan dari keseluruhan pembahasan 

yang telah penulis sampaikan pada bab-bab sebelumnya dalam mengatasi 

permasalahan dalam pencatatan buku tamu pada DPMD adalah sebagai berikut: 

1. Proses pencatatan dan pengolahan buku tamu akan lebih mudah diakses karena 

berbasis website.  

2. Aplikasi ini menyediakan front end dan back end, yang dimana front end 

berfungsi untuk menginput data tamu dan back end untuk mengelola data tamu, 

sehinga prosesnya lebih cepat dalam pencatatan buku tamu. 

3. Penerapan sistem yang dibuat hanya digunakan untuk internal perusahaan yaitu 

Resepsionis bagian front end dan Admin bagian back end.  

4. Pada bagian back end terdapat form tujuh menu yaitu : form data pegawai, 

form data unit kerja, form data tamu, form data kepuasan, form data 

pertanyaan, data keperluan dan data pengguna.  
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5.2       Saran 

Berdasarkan beberapa kesimpulan diatas, penulis memberikan beberapa 

saran yang dapat di pertimbangkan bagi perusahaan dalam menangani masalah. 

Adapun beberapa saran yang penulis sampaikan pada DPMD dalam menangani 

masalah yang terjadi adalah sebagai berikut: 

1. Sistem ini masih belum sempurna, karena belum bisa diakses banyak orang dan 

harus di evaluasi lagi mengenai hal-hal yang berkaitan dengan aplikasi ini. 

2. Diadakan pelatihan terlebih dahulu kepada Resepsionis dan Admin dalam 

penggunaan/implementasi aplikasi buku tamu.   

3. Untuk pengembangan lebih lanjut, aplikasi ini dapat dikembangkan lagi sesuai 

dengan kebutuhan dan perubahan yang terjadi seiring berkembangnya DPMD.  

4. Untuk menjaga keamanan data-data pada sistem ini, disarankan kepada Admin 

untuk selalu melakukan back up data agar apabila terjadi kesalahan, data 

tersebut tidak hilang dan masih bisa diperbaiki.  

 


