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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Komputer merupakan perangkat elektronik yang dipakai untuk menyimpan dan
memproses data informasi berdasarkan prosedur yang telah dirumuskan secara
cepat dan tepat. Banyaknya keunggulan yang ditawarkan teknologi ini membuat
banyak perusahaan mulai menggunakan komputer untuk membantu pekerjaan di
segala bidang. Pada industri yang tidak bergerak dalam bidang teknologi pun
tentunya juga tak lepas dari penggunaan teknologi seperti komputer, sistem
informasi dan/atau aplikasi. Dengan seiring berkembangnya perusahaan dan
Zaman, di mana masyarakat menuntut akan pelayanan yang mudah dan cepat, maka
perusahaan pun harus meningkatkan pelayanan mereka agar pelanggan mereka
tetap setia kepada perusahaan.

Salah satu alat yang digunakan untuk mengetahui kondisi keuangan perusahaan
adalah laporan keuangan. Laporan keuangan pada dasarnya merupakan hasil dari
suatu proses akuntansi dan dapat digunakan sebagai alat komunikasi antara data
atau aktivitas keuangan suatu perusahaan dengan pihak-pihak yang berkepentingan
dengan data atau aktivitas perusahaan tersebut (Anton Trianto, 2018). Jika proses
pencatatan keuangan mengalami gangguan maka akan menghambat jalannya roda
perekonomian perusahaan atau instansi tersebut, yang biasanya berupa tidak
teraturnya keorganisasian atau kurangnya sistem dalam pencatatan keuangan yang
membuat terhambat laporan keuangan perusahaan.

PT Sinar Inti Telaga berdiri pada tahun 1986 sebelum mengubah nama lagi pada
tahun 1990 menjadi PT Serasi Autoraya, “Toyota Rent A Car” menjadi merek
dagang dan bertransformasi lagi pada tanggal 5 Oktober 2001, Trac Astra Rent A
Car Di perkenalkan sebagai merek dagang. PT Serasi Autoraya ( SERA ) adalah
anak perusahaan PT Astra International Tbk yang saat ini telah dikenal luas sebagai
salah satu perusahaan layanan transportasi dan logistik terbesar di Indonesia. SERA
yang pada awalnya perusahaan jasa penyewaan kendaraan, kini telah menjelma

menjadi perusahaan penyedia transportasi yang terbesar dan terdepan.
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Trac Astra Rent A Car Kota Palembang merupakan salah satu cabang di kota
Palembang yang memiliki beberapa unit bagian kerja serta memiliki tugas dan
tanggung jawab masing-masing. Kepala Kantor Cabang merupakan pimpinan dan
penanggung jawab tertinggi di dalam kantor. Di dalam kantor terdapat beberapa
divisi yaitu bagian Administrasi, Sales, Tds, dan Fleet. Pada kesempatan ini penulis
melakukan penelitian pada divisi Administrasi bagian Keuangan yang di mana
tugasnya ialah mencatat, mengelola, dan membuat perancangan keuangan
perusahaan.

Trac Astra Rent a Car divisi Administrasi bagian Keuangan memiliki tugas
untuk melakukan pengelolaan keuangan kantor, mulai dari perencanaan
peminjaman, penerimaan, pengeluaran, dan pembayaran hingga menyusun
informasi keuangan harian, mingguan, bulanan, dan tahunan. Saat ini pencatatan
data kas masuk dan kas keluar dilakukan secara konvensional. Data-data keuangan
dicatat ke dalam jurnal harian lalu diketik di komputer menggunakan aplikasi
Microsoft Excel yang nantinya akan diolah menjadi laporan harian kerja. Dalam
proses pencatatan sering terjadi kesalahan yang mengakibatkan terhambatnya
proses pembuatan laporan keuangan, karena proses pencatatan yang ada di
perusahaan tersebut masih menggunakan pencatatan manual masih dalam bentuk
buku. Selain itu, pencarian data-data membutuhkan waktu yang lama karena belum
adanya pengelompokan data keuangan yang baik, sehingga perlu adanya sebuah
aplikasi pencatatan keuangan.

Berdasarkan masalah itu, penting bagi Trac Astra Rent a Car untuk menerapkan
Aplikasi Pencatatan Keuangan yang berfungsi untuk mendukung kelancaran proses
bisnis usaha, peningkatan kualitas laporan, dan juga sebagai langkah awal terhadap
perubahan sistem lama yang digunakan oleh perusahaan. Sehingga penulis tertarik
untuk membangun aplikasi website sebagai Laporan Akhir dengan judul Aplikasi
Pencatatan Keuangan Berbasis Website Pada Trac Astra Rent A Car Kota

Palembang.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dibahas sebelumnya, penulis
menyimpulkan rumusan masalah pada penelitian ini adalah “Bagaimana cara
membangun aplikasi pencatatan keuangan berbasis website pada Trac Astra Rent
A Car Kota Palembang?”.

1.3 Batasan Masalah
Agar penulisan Laporan Akhir ini lebih terarah dan tidak menyimpang dari

permasalahan yang ada, maka penulis membatasi pokok permasalahan menjadi

beberapa hal berikut:

1. Aplikasi ini hanya dapat diakses oleh admin dan pegawai bagian keuangan pada
Kantor Trac Astra Rent a Car.

2. Pembangunan aplikasi ini menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis
data MySQL.

3. Aplikasi yang dikembangkan memiliki fitur-fitur seperti input data yaitu data-
data pendapatan dan pengeluaran. Aplikasi akan mampu melakukan proses
pengolahan data keuangan untuk menghasilkan laporan keuangan, informasi

jumlah pendapatan dan pengeluaran, serta grafik pendapatan.

1.4 Tujuan dan Manfaat
1.4.1 Tujuan
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah “Untuk membangun aplikasi
pencatatan keuangan berbasis website pada Trac Astra Rent A Car Kota
Palembang”.
1.4.2 Manfaat
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah “Memudahkah Trac Astra Rent
A Car bagian keuangan dalam proses pencatatan dan pengelolaan data
keuangan perusahaan dengan membangun aplikasi pencatatan keuangan
berbasis Website”.
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1.5 Metodologi Penelitian
1.5.1 Waktu Penelitian

Kegiatan penelitian berlangsung selama 1 (satu) hari dan dilaksanakan pada

tanggal 23 Mei 2022 pada waktu jam kerja perusahaan.
1.5.2 Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian dilakukan di Trac Astra Rent a Car Kota Palembang
Provinsi Sumatera Selatan JI. Soekarno Hatta No.45, Siring Agung, Kec. Ilir
Barat I, Kota Palembang, Sumatera Selatan Kode Pos 30153.

1.5.3 Teknik Pengumpulan Data
1.5.3.1 Metode Observasi

Menurut Tersiana (2018: 12), observasi merupakan penelitian dengan
melakukan pengamatan menyeluruh pada kondisi tertentu. Tujuan penelitian ini
untuk mengamati dan memahami perilaku kelompok maupun individu pada
keadaan tertentu.

Dari penjelasan di atas, penulis melakukan pengamatan secara langsung
untuk melihat situasi, kondisi, dan lingkungan kerja guna menyelesaikan
permasalahan prosedur pembangunan aplikasi pencatatan keuangan pada
kantor Trac Astra Rent a Car Kota Palembang.

1.5.3.2 Metode Wawancara

Menurut Tarsina (2018:12), wawancara merupakan salah satu penelitian
yang merupakan proses untuk memperoleh informasi dengan cara tanya jawab
antara peneliti dengan subjek yang diteliti.

Dari penjelasan di atas, penulis melakukan wawancara dengan salah satu
pegawai Trac Astra Rent a Car Kota Palembang mengenai aplikasi yang akan
dibangun dan informasi mengenai instansi yang dibutuhkan penulis untuk
laporan akhir ini.

1.5.3.3 Studi Pustaka

Menurut Tarsina (2018:12), studi kasus merupakan kajian dari bahan
dokumenter yang tertulis berupa buku teks, naskah, artikel, dsb.

Melakukan studi pustaka dengan cara mengumpulkan, membaca, serta

memahami data-data yang ada di berbagai media seperti: buku, karya tulis,
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jurnal  penelitian, ataupun artikel-artikel yang berhubungan dengan

permasalahan yang sedang dibahas dalam penelitian ini.

1.6 Sistematika Penulisan

Pada sistematika penulisan, penulis mengemukakan secara keseluruhan
sistematika laporan akhir ini yang bertujuan untuk mempermudah pembaca
memahami isi laporan ini.

Penulis membagi laporan akhir ini menjadi 5 (lima) bab dan masing-masing bab
terbagi lagi dalam beberapa sub bab yang merupakan satu kesatuan dan saling

melengkapi yang seperti di bawah ini.

BAB 1 PENDAHULUAN
Pada bab ini akan menjelaskan sebagian besar sistematika laporan akhir
secara singkat dan jelas mengenai latar belakang, rumusan masalah, batasan
masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metodologi pelaksanaan, teknik

pengumpulan data, dan sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Pada bab ini akan menjelaskan secara singkat teori umum, teori judul, teori
khusus dan teori program. Teori umum dan istilah-istilah yang dipakai
dalam pembuatan sistem tersebut berkaitan dengan judul, teori khusus yaitu
berkaitan dengan sistem yang dipakai dan sistem yang akan dibuat, teori

program yang berkaitan dengan sistem program yang akan dibuat

BAB Il GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
Pada bab ini memaparkan sejarah singkat Trac Astra Rent a Car Kota
Palembang, dasar hukum instansi, visi dan misi instansi, tujuan dan fungsi
instansi, struktur organisasi, tugas dan fungsi organisasi, dan sistem yang

berjalan di instansi.
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini membahas mengenai perancangan dari aplikasi pencatatan
keuangan berbasis website pada Trac Astra Rent A Car Kota Palembang
secara detail.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini menguraikan kesimpulan isi dari berbagai penjelasan pada bab
sebelumnya dan memberikan beberapa saran dari penulis terkait isi laporan
akhir ini.
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