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MOTTO DAN PERSEMBAHAN
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ABSTRAK

Tujuan Penulisan Laporan Akhir ini adalah untuk membuat Aplikasi Layanan
Administrasi Kependudukan pada Kantor Kelurahan 30 Ilir Palembang khususnya
dalam pengelolaan surat seperti pengajuan surat, pembuatan surat, pengarsipan
surat, serta pencarian data arsip surat. Metode pengembangan sistem yang
digunakan dalam pembuatan sistem ini menggunakan metode Waterfall. Proses
yang digunakan untuk mendesain sistem ini adalah Data Flow Diagram (DFD) dan
menggunakan Bahasa pemrograman PHP serta database MySQL. Sistem ini terbagi
menjadi 2 bagian yaitu form untuk Admin (Operator) dan form untuk User
(Penduduk). Dengan dibuatnya aplikasi ini diharapkan dapat mempermudah
penduduk dalam proses pengajuan surat dan mempermudah Kelurahan 30 Ilir
Palembang dalam Layanan Administrasi Kependudukan khususnya pada

pengelolaan surat .

Kata Kunci : Surat, Waterfall, PHP, MySQL



ABSTRACT

The purpose of writing this final report is to create a Population Administration
Service Application at the 30 Ilir Palembang Sub-District Office, especially in mail
management such as letter submission, letter making, letter archiving, and
searching for mail archive data. The system development method used in making
this system uses the Waterfall method. The process used to design this system is a
Data Flow Diagram (DFD) and uses the PHP programming language and MySQL
database. This system is divided into 2 parts, namely the form for the Admin
(Operator) and the form for the User (Resident). By making this application, it is
hoped that it will make it easier for residents to submit letters and make it easier
for Kelurahan 30 Ilir Palembang in Population Administration Services, especially

in managing letters.

Keywords: Letter, Waterfall, PHP, MySQL
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