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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk membantu proses mendiagnosa penyakit tanaman 

kelapa sawit dan penentuan kelayakan sawit pada PT. Golden Blossom Sumatra  

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir, dalam mendiagnosa penyakit pada 

tanaman kelapa sawit dan penentuan kelayakan sawit melalui sistem informasi  

diagnosa penyakit tanaman kelapa sawit dan penentuan kelayakan sawit sehingga  

dapat melakukan penanganan terhadap serangan penyakit dan proses 

pengendalian lebih lanjut. Sistem Informasi ini menyalurkan pengetahuan pakar 

atau ahli kedalam sistem yang mana sistem mempunyai kemampuan kecerdasan 

untuk mendiagnosa penyakit pada tanaman kelapa sawit dan penentuan kelayakan 

sawit. Pada penelitian yang penulis lakukan yaitu menggunakan metode Certainty 

Factor dan metode pengembangan sistem RAD. Pada metode Certainty Factor, 

yang mendefinisikan keyakinan terhadap suatu fakta atau aturan berdasarkan 

tingkat keyakinan seorang pakar, perhitungan metode Certainty Factor dilakukan 

dengan menghitung nilai perkalian antara nilai CF user dan nilai CF pakar dan  

menghasilkan nilai CF kombinasi. Cara kerja sistem informasi diagnosa penyakit  

tanaman kelapa sawit dan penentuan kelayakan sawit ini adalah mandor memilih 

gejala yang bisa dilihat dari gejala tanaman kelapa sawit tersebut, lalu hasil yang 

diperoleh adalah berupa nama penyakit, data gejala, solusi penanganannya dan 

layak atau tidak untuk di produksi. Sehingga dapat disimpulkan bahwa sistem ini 

sangat layak untuk digunakan dalam melakukan diagnosa penyakit pada tanaman 

kelapa sawit dan penentuan kelayakan sawit. 

 
Kata kunci: sistem informasi, diagnosa, certainty factor, penyakit. 



v  

 

 

ABSTRACT 

 
This study aims to assist the process of diagnosing oil palm plant diseases and  

locate the location at PT. Golden Blossom Sumatra, Penukal Abab Lematang Ilir  

Regency, in diagnosing diseases in oil palm plants and right in front of the disease 

diagnosis system on oil palm plants and in the right place so that they can carry  

out disease management and further control processes. This information system 

flows knowledge or experts in a system  whose experts have the intelligence 

ability to diagnose diseases in oil palm plants and correct palm oil. In the research 

that the author did, namely using the Certainty Factor method and the RAD  

system development method. In the Certainty Factor method, which defines 

confidence in a fact or rule based on the confidence level of an expert, the 

Certainty Factor method is calculated by calculating the value between the user's  

CF value and the expert's CF value and producing a combined CF value. The way 

the oil palm disease diagnosis information system works and is right at this 

location is for the foreman to choose the symptoms that can be seen from the  

symptoms of the oil palm plant, the results obtained are in the form of the name of 

the disease, symptom data, handling and suitable for production. So it can be said 

that this system is very feasible to be used in diagnosing diseases in oil palm 

plants and right in that place. 

 
Keywords: information system, diagnosis, certainty factor, disease. 
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