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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dibahas pada bab-bab 

sebelumnya, maka penulis dapat menyimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Aplikasi Sosialiasi Ekspor dan Impor pada Kantor Wilayah Direktorat Jenderal 

Bea dan Cukai Sumatera Bagian Timur ini dapat diakses oleh 3 users yaitu: 

Kepala Seksi, Pegawai Humas, dan Masyarakat. Sistem ini terdiri dari 

Halaman Login, Halaman Kepala Seksi, Halaman Pegawai Humas, dan 

Halaman Masyarakat. Pada Halaman Kepala Seksi terdiri dari: halaman 

dashboard, halaman pengguna, dan halaman laporan sosialisasi. Kemudian 

Halaman Pegawai humas terdiri dari: halaman dashboard, halaman jadwal 

sosialisasi, halaman info sosialisasi, dan halaman data pendaftaran. Sedangkan 

pada Halaman Masyarakat terdiri dari: halaman beranda, halaman profil, 

halaman info sosialisasi, halaman jadwal sosialisasi, dan halaman pendaftaran. 

2. Dengan dibangunnya Aplikasi Sosialisasi Ekspor dan Impor pada Kantor 

Wilayah Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Sumatera Bagian Timur Berbasis 

Website ini agar meningkatkan sistem kerja dalam pengolahan mekanisme 

ekspor dan impor serta pengolahan sosialisasi ekspor dan impor di Kantor 

Wilayah Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Sumatera Bagian Timur agar 

menjadi tepat dan akurat.  

 

5.2 Saran 

Dari kesimpulan yang telah dikemukakan di atas, penulis memberikan 

beberapa saran yang dapat dijadikan sebagai bahan masukan yang bermanfaat bagi 

pihak instansi atau pihak-pihak yang terkait. Adapun saran-saran tersebut yaitu: 

1. Diharapkan Kepala Seksi Humas dapat mengimplementasikan aplikasi ini 

sehingga Pegawai Humas dapat melaksanakan kerja lebih tepat dan akurat 
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dalam proses pengolahan mekanisme ekspor dan impor serta pengolahan 

sosialisasi ekspor dan impor. 

2. Sebelum menerapkan aplikasi ini diharapkan Kepala Seksi Humas dapat 

memberikan pengenalan dan pelatihan terlebih dahulu terhadap Pegawai 

Humas, dan mengkhususkan aplikasi ini untuk para Pegawai Humas dan 

Masyarakat agar tidak disalahgunakan oleh pihak lainnya. 

 


