APLIKASI ENTERPRICE RESOURCE PLANNING UNTUK
PENGELOLAAN PEMBELIAN, PERSEDIAAN DAN PENJUALAN OBAT
PADA APOTEK SHAHABIYAH PALEMBANG BERBASIS WEBSITE

LAPORAN AKHIR

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan
Pendidikan Diploma I11 Jurusan Manajemen Informatika
Politeknik Negeri Sriwijaya

Oleh:

Andini Nur Indah Hani
0619 3080 1722

JURUSAN MANAJEMEN INFORMATIKA
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
PALEMBANG
2022



KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

Jalan Srijaya Negara Bukit Besar - Palembang 30139 Telepon (0711) 353414
Laman : http://polsri.ac.id Pos El : info@polsri.ac.id

LEMBAR PENGESAHAN LAPORAN AKHIR

Nama : Andini Nur Indah Hani

NIM : 061930801722

Jurusan : : Manajemen Informatika
Program Studi : DIII Manajemen Informatika

Judul Laporan Akhir : Aplikasi Enterprise Resource Planning Untuk Pengelolaan
Pembelian, Persediaan Dan Penjualan Obat Pada Apotek
Shahabiyah Palembang Berbasis Website.

Telah diujikan pada Ujian Laporan Akhir, tanggal 2 Agustus 2022
Dihadapan Tim Penguji Jurusan Manajemen Informatika

Politeknik Negeri Sriwijaya
Tim Pembimbing:
Palembang, Agustus 2022

Pembimbing I, Pembimbing II,

.~ /
Robinson, S.Kom., M.Kom. Yusniarti, S.Kem., M.Kom.
NIP 197503172002121003 NIP 197909212005012003

Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen Informatika




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO :

“Berbuat baiklah kepada siapapun karna ketika diberi
kemanpuan untuk membantu orang lain, lakukan dengan

hati yang tulus dan penuh syukur.”

“Maka janganlah membiarkan kehidupan dunia ini
memperdayakan kamu.”
(Q.S Fatir: 5)

Atas Rahmat Allah SWT.

Laporan Ini Saya Persembakan Kepada:

+ Kedua orang tua saya Supriyanto
dan Emi.

<+ Keluarga besar saya.

<+ Dosen-dosen  kami  vyang telah
membimbing, wmengajari, mendidik
dan membantu kami selama ini.

<+ Almamater kami.

< Seluruh  pihak vyang membantu
terutama, teman seperjfuangan kelas

IF.



ABSTRAK

Pelayanan Kefarmasian adalah suatu pelayanan langsung dan bertanggung jawab
kepada pasien yang berkaitan dengan sediaan farmasi dengan maksud mencapai
hasil yang pasti untuk meningkatkan mutu kehidupan pasien, salah satu sarana
pelayanan kefarmasian adalah Apotek. Apotek Shahabiyah merupakan badan
usaha yang bergerak di bidang kesehatan untuk melakukan pelayanan
kefarmasian. Saat ini dalam pengelolaan data pembelian, persediaan, dan
penjualan obat belum di lakukan secara terkomputerisasi yaitu masih dilakukan
secara manual dengan cara mencatat ke dalam sebuah buku sehingga
menyebabkan bagian administrasi kesulitan dalam melihat transaksi disetiap
pembelian untuk mengolah obat yang masuk dan obat yang keluar pada kartu stok
dan tidak adanya pemberitahuan obat yang kadaluwarsa, bila melihat stok yang
ada harus mencari satu persatu dalam kartu stok obat ini mengakibatkan kesulitan
dalam mencari informasi persediaan obat yang mendekati kadaluwarsa. Proses
kalkulasi penjualan obat hanya menggunakan alat penghitung yaitu kalkulator
sehingga kesalahan rentan terjadi dalam perhitungan penjualan obat. Ditinjau dari
permasalahan tersebut, penulis bermaksud untuk membuat suatu aplikasi
Enterprise Resource Planning yang merupakan sebuah sistem komputerisasi yang
dapat mengintegrasikan setiap unit yang ada yaitu administrasi dan gudang dalam
pengelolaan data pembelian, persediaan, dan penjualan obat. Penerapan sistem
berbasis ERP (Enterprise Resource Planning) membantu dalam memanajemen
dan menyederhanakan aktivitas bisnis dalam pengelolaan pembelian, persediaan
dan penjualan untuk meningkatkan pemahaman terhadap kebutuhan pelanggan
sehingga loyalitas apotek dapat dipertahankan dengan menyediakan sediaan
farmasi sesuai permintaan dan kebutuhan pelanggan. ERP yang dibuat berbasis
web, untuk mempercepat proses pembuatan website maka diperlukan sebuah
framework. Framework vyang digunakan yaitu Codeigniter 3. ERP ini
dikembangkan menggunakan model waterfall. Model waterfall merupakan
metode pengembangan perangkat lunak yang bersifat sequensial atau terurut
dimulai dari tahap pengumpulan data, desain, pengkodean, pengujian dan
pemeliharaan.

Kata Kunci: apotek, pembelian, persediaan, penjualan, ERP.



ABSTRACT

Pharmaceutical service is a direct and responsible service to patients related to
pharmaceutical preparations with the aim of achieving definite results to improve
the quality of patient life, one of the pharmaceutical service facilities is a
pharmacy. Shahabiyah Pharmacy is a business entity engaged in the health sector
to provide pharmaceutical services. Currently, the management of data on
purchases, inventories, and sales of drugs has not been done computerized, that is,
it is still done manually by recording into a book, causing the administration
department to have difficulty seeing transactions for each purchase to process
incoming and outgoing drugs on the card. stock and the absence of notification of
expired drugs, if you see the existing stock, you have to look for one by one in the
drug stock card, this makes it difficult to find information on drug supplies that
are close to expiry. The drug sales calculation process only uses a calculator, so
that errors are prone to occur in the calculation of drug sales. Judging from these
problems, the author intends to create an Enterprise Resource Planning
application which is a computerized system that can integrate every existing unit,
namely administration and warehouse in managing data on purchasing, inventory,
and drug sales. The implementation of an ERP (Enterprise Resource Planning)
based system helps in managing and simplifying business activities in the
management of purchasing, inventory and sales to improve understanding of
customer needs so that pharmacy loyalty can be maintained by providing
pharmaceutical preparations according to customer demand and needs. Web-based
ERP, to speed up the website creation process, a framework is needed. The
framework used is Codeigniter 3. This ERP was developed using the waterfall
model. The waterfall model is a sequential software development method starting
from the stages of data collection, design, coding, testing and maintenance.

Keywords: pharmacy, purchasing, inventory, sales, ERP.
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