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ABSTRAK

Penulisan Laporan Akhir ini bertujuan untuk membuat Aplikasi Pemesanan
Layanan Jasa Psikologi Berbasis Website Pada Biro Psikologi Karya Tunas
Bangsa yang dimaksudkan agar memudahkan dalam proses pemesanan layanan
jasa, laporan penjualan jasa, sebagai media informasi dan penjadwalan layanan
jasa yang fleksibel. Agar proses kegiatan tersebut lebih efisien dan tidak terjadi
kendala maka dibangunlah sebuah Aplikasi Pemesanan Layanan Jasa Psikologi
Berbasis Website . Proses yang digunakan untuk Membangun Aplikasi ini
menggunakan bahasa pemrograman PHP, database MySQL. Metode yang
digunakan untuk pembuatan laporan ini adalah menggunakan metode
pengembangan Air Terjun (Waterfall). Proses yang digunakan untuk mendesain
sistem ini menggunakan basis data dengan konsep Data Flow Diagram (DFD) .
Aplikasi ini memiliki hak akses dari berbagai tipe user/pengguna. Terdapat 4
(empat) tipe User pengguna yang dapat mengakses aplikasi ini, diantaranya admin,
direktur, psikolog dan klien. Aplikasi ini menghasilkan Output berupa invoice dan
laporan dokumen berbentuk PDF.

Kata Kunci : Aplikasi, Pemesanan, Jasa Psikologi, Berbasis Website



v

ABSTRACT

The writing of this final report aims to create a Website-Based Application for
Psychological Services Ordering at the Karya Tunas Bangsa Psychology Bureau
which is intended to facilitate the process of ordering services, service sales
reports, as a medium of information and flexible service scheduling. So that the
process of these activities is more efficient and there are no obstacles, a Website-
Based Psychology Service Ordering Application was built. The process used to
build this application uses the PHP programming language, MySQL database.
The method used for making this report is using the Waterfall development
method. The process used to design this system uses a database with the concept
of Data Flow Diagrams (DFD). This application has access rights of various
types of users. There are 4 (four) types of users who can access this application,
including admins, directors, psychologists and clients. This application produces
output in the form of invoices and document reports in the form of PDF.

Keywords: Application, Ordering, Psychological Services, Website-Based
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