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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dibahas pada bab-bab

sebelumnya, maka penulis dapat menyimpulkan beberapa hal sebagai berikut :

1. Aplikasi Pemesanan Layanan Jassa Psikologi Berbasis Website Pada Biro

Psikologi Karya Tunas Bangsa ini terdapat 4 pengguna yaitu, Admin,

Direktur, Psikolog dan Klien. Aplikasi ini memiliki tampilan halaman

informasi dan klien, halaman admin, halaman direktur, dan halaman psikolog .

Halaman informasi dan klien terdiri dari: halaman beranda, halaman tentang

kami, halaman layanan, halaman detail layanan, halaman artikel, halaman

daftar klien, halaman login klien, halaman dashboard, halaman pemesanan,

halaman pembayaran, halaman hasil layanan, dan halaman invoice. Pada

halaman admin terdiri dari: halaman dashboard, halaman pelayanan, halaman

jadwal, halaman pembayaran, halaman invoice, halaman data hasil layanan,

halaman artikel dan halaman laporan. Pada halaman direktur terdiri dari:

halaman dashboard, halaman pengguna, halaman psikolog, halaman data

pemesanan, halaman invoice, dan halaman laporan. Pada halaman psikologi

terdiri dari: halaman dashboard, halaman jadwal, halaman data hasil layanan,

halaman, dan halaman data pemesanan.

2. Aplikasi Pemesanan Layanan Jasa Psikologi Berbasis Website Pada Biro

Psikologi Karya Tunas Bangsa ini mempermudah klien yang ingin memesan

layanan jasa psikologi atau mengetahui info mengenai Biro Psikologi Karya

Tunas Bangsa, mempermudah admin dan psikolog dalam mengatur jadwal

pelayanan jasa, serta direktur untuk mengawasi jalannya layanan jasa

psikologi pada Biro Psikologi Karya Tunas Bangsa.

5.2 Saran

Dari kesimpulan yang telah dikemukakan di atas, penulis memberikan

beberapa saran yang dapat dijadikan sebagai bahan masukan yang bermanfaat

bagi pihak instansi atau pun pihak-pihak yang terkait. Adapun saran-saran tersebut

adalah sebagai berikut:



Bab V Kesimpulan dan Saran

Politeknik Negeri Sriwijaya

96

1. Aplikasi yang sudah dibuat masih dapat dimodifikasi agar dapat mengikuti

perkembangan proses kerja Biro Psikologi Karya Tunas Bangsa untuk

pengembangan lebih lanjut diharapkan proses pemantauan dilakukan secara

terintegrasi baik agar tidak menimbulkan hal yang tidak diinginkan.

2. Pengembangan lebih lanjut diharapkan menambahkan pilihan metode

pembayaran. Contohnya pembayaran dengan menggunakan e-banking dan

mengoptimalkan kerja aplikasi ini, maka disarankan adanya pemeliharaan

berkala pada software dan hardware.


