
PENGARUH PENERAPAN E-PROCUREMENT, GOOD GOVERNANCE DAN 

KOMPETENSI PELAKU PENGADAAN TERHADAP PELAKSANAAN 

PENGADAAN BARANG DAN JASA  

PADA PEMERINTAH  KOTA PALEMBANG 

 

 

 

  

 

SKRIPSI 

 

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Sarjana Terapan  

(D IV) Akuntansi Sektor Publik pada Jurusan Akuntansi 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

  

 

Oleh: 

Regina Harum Kenangah 

061840511451 

 

 

 

PROGRAM STUDI DIV AKUNTANSI SEKTOR PUBLIK 

POLITEKNIK NEGERI SRWIJAYA 

PALEMBANG 

2022 



iii 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sesungguhnya Allah Tidak akan mengubah Nasib Suatu kaum Sebelum 

Mereka Mengubah Diri Mereka Sendiri” 

(Q.S Al-Ra’d 11) 

  

“Barangsiapa yang mempelajari Ilmu pengetahuan yang seharusnya 

yang ditunjukan untuk mencari ridho Allah bahkan hanya untuk 

mendapatkan kedudukan/kekayaan duniawi maka ia tidak akan 

mendapatkan baunya surga nanti pada hari kiamat” (Riwayat Abu 

flurairah Radiallahu Anhu) 

  

“Tak ada hasil yang mengkhianati usaha, berusahalah untuk 

mendapatkan hasil yang maksimal karena semua jerih payah tidak akan 

sia-sia”. 

(Penulis) 

  

  

Kupersembahkan Untuk : 

 Kedua Orang Tuaku Tersayang 

 Saudara-saudariku tercinta 

 Teman seperjuanganku AP.A 2018 

 

 

 

 

 

 

 



KATA PENGANTAR 

 

Segala Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena  

atas berkat rahmat dan karunia-nya penulis dapat menyelesaikan proposal skripsi 

yang berjudul “Pengaruh Penerapan E-procurement, Good Governance dan 

Kompetensi Pelaku Pengadaan Terhadap Pelaksanaan Pengadaan Barang dan Jasa 

pada Pemerintah Kota Palembang”.  

 Dalam penyusunan proposal skripsi ini penulis tidak terlepas dari 

bimbingan, dukungan, serta bantuan dari berbagai pihak secara langsung maupun 

tidak langsung. Untuk ini penulis mengucapkan banyak terima kassih kepada 

seluruh pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan proposal skripsi  

ini, penulis mengucapkan terima kasih ke pada: 

1. Bapak Dr. Ing. Ahmad Taqwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri 

Sriwijaya beserta jajarannya. 

2. Ibu Dr. Evada Dewata, S.E., M.Si., Ak., CA., CMA  Selaku Ketua Jurusan 

Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya. 

3. Ibu Yuliana Sari, S.E., MBA., Ak. Selaku Sekretaris Jurusan Akuntansi 

Politeknik Ngeri Sriwijaya. 

4. Ibu Anggeraini Oktarida, SE.E.,M.Si.,Ak.,CA. Selaku Ketua Program 

studi Akuntansi Sektor Publik Politeknik Negeri Sriwijaya. 

5. Dosen Pembimbing I Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya 

6. Dosen pembimbing II Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya. 

7. Bapak/Ibu Dosen/Staff Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya 

8. Bapak/Ibu Dosen Program Studi Akuntansi Sektor Publik Politeknik 

Negeri Sriwijaya 

9. Kedua orangtua yang tecinta ayuk dan adek yang tersayang yang telah 

banyak memberikan dorongan dan semangat baik moral maupun material  

10. Terima kasih juga untuk Bayu Trinata Surya yang telah memberikan 

motivasi dan semangat dalam penyusunan laporan skripsi ini



11. Teman-teman SMA  khususnya GENG UP. 

12. Teman-teman  di Jurusan Akuntansi Polteknik Negeri Sriwijaya. 

13. Teman-eman UKM OLAHRAGA khususnya ebil, kak dan kak okta. 

14. Teman Bestieku dan sobat perjuanganku, Icak,Clara,Mutek. 

15. Semua pihak yang telah membantu menulis dalam menyelesaikan prposal 

skripsi ini yang tidak dapat  disebutkan satu-persatu, penulis mengucapkan 

banyak terima kasih. 

Penulis menyadari bahwa proposal skripsi ini masih terdapat kelemahan. 

Oleh karena itu, penulis membutuhkan masukan, kritikan dan saran yang dapat 

diberikan dari Bapak/Ibu dosen di jurusan akuntansi Politeknik Negeri Sriwijaya.  

   

 

      Palembang,  Maret  2022 

 

 

       Penulis, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRAK 

Pengaruh Penerapan E-Procurement, Good Governance dan Kompetensi 

PelakuPengadaan Terhadap Pelaksanaan Pengadaan Barang dan Jasa pada 

Pemerintah Kota Palembang 
Regina Harum Kenangah, 2022 (xv + 61 halaman) 

Email: kenangahreginaharum@gmail.com 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan memahami pengaruh 

Penerapan E-procurement, Good Governance dan kompetensi pelaku pengadaan 

secara parsial dan simultan terhadap Pelaksanaan Pengadaan Barang dan Jasa. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif untuk 

melihat seberapa besar pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. 

Sampel penelitian ini adalah seluruh pihak yang terlibat pada bagian pengadaan 

barang dan jasa di Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Palembang (Badan, 

Dinas, Kecamatan Satuan dan Sekretariat) sebanyak 255 responden. Setiap 

responden diberikan sebanyak 36 pernyataan dengan menggunakan skala interval. 

Analisis data menggunakan analisis kuantitatif dengan alat uji regresi linier 

berganda dengan bantuan software SPSS versi 25. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa Penerapan E-procurement, Good Governance dan 

Kompetensi Pelaku Pengadaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Pelaksanaan Pengadaan Barang dan Jasa secara parsial dan simultan 

 

Kata Kunci: Penerapan E-procurement, Good Governance, Kompetensi Pelaku 

Pengadaan dan Pelaksanaan Pengadaan Barang dan Jasa. 

 

  

 

 

 

 

 

 

   

mailto:kenangahreginaharum@gmail.com


ABSTRACT 

The Influence of the Implementation of E-Procurement, Good Governance and 

Competence of Procurement Actors on the Implementation of the Procurement 

of Goods and Services in the Palembang City Government 

Kenangah,Harum Regina, 2021 (xv + 61 page) 

Email: kenangahreginaharum@gmail.com 

 

The purpose of this study is to determine and understand the effect of the 

implementation of E-procurement, Good Governance and the competence of 

procurement actors partially and simultaneously on the Implementation of the 

Procurement of Goods and Services. The method used in this study is a 

quantitative method to see how much influence the independent to dependent 

variables have. The sample of this study were all parties involved in the 

procurement of goods and services in the Regional Apparatus Organization 

(OPD) of Palembang City (Agency, Service, Unit District and Secretariat) as 

many as 255 respondents. Each respondent was given 36 statements using an 

interval scale. Data analysis uses quantitative analysis with multiple linear 

regression test tools with the help of SPSS software version 25. The results of this 

study indicate that the implementation of E-procurement, Good Governance and 

Competency of Procurement Actors has a positive and significant effect on the 

implementation of the procurement of goods and services partially and 

simultaneously. 

 

Keywords: Implementation of E-procurement, Good Governance, Competence of 

Procurement Actors and Implementation of Procurement of Goods and Services. 
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