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ABSTRAK 

Analisis Prosedur Pembayaran Santunan Klaim Kecelakaan Diri (JP-Aspri) 

Dalam Upaya Meningkatkan Pengendalian Internal (Studi Kasus Pada PT. 

Jasaraharja Putera Palembang) 

Dewi Puspita Sari ( 76 halaman) 

Email : dpsari814@gmail.com 

  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui prosedur pembayaran santunan klaim 

kecelakaan diri (JP-ASPRI) apakah sudah memenuhi unsur-unsur pengendalian 

internal pengeluaran kas dalam upaya meningkatkan pengendalian internal yang 

diterapkan oleh PT. Jasaraharja Putera Palembang. Teknik pengumpulan data 

dalam penelitian ini melalui wawancara langsung dengan narasumber, dan data ini 

diperoleh langsung dari instansi yang berkitan pada data primer yang digunakan. 

Hasil dari penelitian ini ialah pada catatan akuntansi yang digunakan perlu adanya 

pemisahan buku antara penerimaan kas dan pengeluaran kas, pada fungsi yang 

terkait belum adanya pemisahan fungsi antara fungsi akuntansi dengan fungsi kas 

yang pekerjaannya masih dilakukan oleh kasir, Pemeriksaan mendadak di PT. 

Jasaraharja Putera Palembang belum dilakukan oleh satuan pemeriksa dari kantor 

pusat dalam periode setahun sekali, serta Belum adanya satuan pemeriksa intern 

pada PT. Jasaraharja Putera Cabang Palembang. 

 

Kata kunci: Prosedur Pembayaran Klaim Kecelakaan Diri, Pengendalian Internal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dpsari814@gmail.com


ABSTRACT 

Analysis of Personal Accident Claim Compensation Payment Procedures (JP-

Aspri) in an Effort to Improve Internal Control (Case Study at PT. Jasaraharja 

Putera Palembang ) 

Dewi Puspita Sari ( 76 Page) 

Email : dpsari814@gmail.com 

This study aims to determine whether the procedure for paying personal accident 

claim compensation (JP-ASPRI) has fulfilled the elements of internal control of 

cash disbursements in an effort to improve internal control implemented by PT. 

Jasaraharja Putera Palembang. The data collection technique in this study was 

through direct interviews with sources, and this data was obtained directly from 

agencies related to the primary data used. The results of this study are that the 

accounting records used need to separate books between cash receipts and cash 

disbursements, in related functions there is no separation of functions between the 

accounting function and the cash function whose work is still carried out by the 

cashier, sudden inspection at PT. Jasaraharja Putera Palembang has not been 

carried out by the audit unit from the head office in a once a year period, and 

there is no internal audit unit at PT. Jasaraharja Putera Palembang. 

Keyword : Personal Accident Claim Payment Procedure, internal control 
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