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ABSTRAK

Analisis Pengendalian Internal Piutang Usaha Pada Pdam Tirta Raja Oku
Nurul Hasanah,2022 (viii + 52 Halaman)
Email: Nh9077745@gmail.com

PDAM Tirta Raja OKU menghadapi permasalahan dalam pengendalian internal
piutang usahanya, seperti adanya masalah tentang piutang usaha yang berasal dari
langganan air, lamanya masa penagihan, Laporan akhir ini bertujuan untuk
mengetahui apakah pelaksanaan pengendalian internal atas piutang usaha pada
PDAM Tirta Raja OKU telah berjalan efektif, laporan ini penulis menggunakan
teori COSO (Commite of Sponsoring Organizations), dalam bentuk Lingkungan
pengendalian, penafsiran risiko, aktivitas pengendalian, informasi komunikasi dan
pemantauan. Mengukur efektivitas pengendalian internal terhadap piutang. Dalam
laporan ini penulis menggunakan teknik pengumpulan data dengan cara melihat
dari laporan keuangan tahunan yang dibuat oleh PDAM Tirta raja OKU dan
dengan melakukan kuesioner.

Kata Kunci: Pengendalian Internal, Piutang Usaha, Efektivitas
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ABSTRACT

Analysis of Internal Control on Accounts Receivable PDAM Tirta Raja OKU
Nurul Hasanah, 2022 (viii + 52 page)
Email: Nh9077745@gmail.com

PDAM Tirta Raja OKU faces problems in internal control of its accounts
receivable, such as problems regarding trade receivables originating from water
subscriptions, the length of the billing period, this final report aims to determine
whether the implementation of internal control over trade receivables at PDAM
Tirta Raja OKU has been running effectively, In this report the author uses the
theory of COSO (Committee of Sponsoring Organizations), in the form of a
control environment, risk interpretation, control activities, communication and
monitoring information. Measuring the effectiveness of internal control on
receivables. In this report the author uses data collection techniques by looking at
the annual financial reports made by PDAM Tirta Raja OKU and by conducting a
questionnaire.

Keywords: Internal Control, Accounts Receivable, Effectiveness
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