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ABSTRAK

APLIKASI E-KATALOG BERBASIS WEB PADA TOKO KOPI SELALU
DI HATI

(M Ridho Maulana:2022:34 Halaman)

Toko kopi selalu dihati merupakan sebuah unit dagang yang bergerak
dibidang penjualan kopi di kota palembang dan sudah memiliki banyak
pelanggan di wilayah palembang . Namun ditengah persaingan pasar begitu
ketat.toko kopi selalu dihati selalu ingin memberikan pelayanan yang memuaskan
dengan selalu menghadirkan inovasi dan kemudahan bagi konsumennya .
Untuk itu toko kopi selalu dihati membutuhkan sebuah sarana untuk
menunjang pemesanan dan media promosi yang efektif . Metode penelitian yang
digunakan oleh penulis meliputi studi lapangan wawancara.observasi dan
survey. Dari hasil penelitian dapat diketahui bahwa selama ini kopi selalu dihati
hanya mengandalkan penjualan melalui toko yang berada di daerah
palembang.Hal ini membuat konsumen menjadi kurang leluasa dalam waktu dan
tempat. Oleh karena itu maka penulis membuat Aplikasi E-katalog berbasis web
pada toko kopi sealu dihati diharapkan dapan menjadi solusi untuk
mengatasi permasalahan yang ada dan mampu meningkatkan penjualan pada
toko kopi

Kata kunci: Sistem informasi,pemesanan,kopi,website,kopi selalu dihati,
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