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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang adalah institusi pemerintah 

yang menerima dan mengelola pajak demi peningkatan pendapatan daerah kota 

Palembang. Kegiatan dalam instansi baik dalam administrasi maupun kegiatan 

lainnya sangat identik dengan berbagai peralatan atau kebutuhan yang diperlukan. 

Bagian gudang adalah salah satu bagian yang ada di Badan Pengelolaan Pajak 

Daerah Kota Palembang, salah satu tugas pokok dan fungsi bagian tersebut adalah 

melayani kebutuhan barang-barang yang dibutuhkan pada bidang-bidang yang ada 

di instansi tersebut. 

 Berdasarkan hasil wawancara dan observasi dengan pihak Badan Pengelolaan 

Pajak Daerah Kota Palembang pada tanggal 23 Maret 2022, saat ini proses 

permintaan alat tulis kantor dilakukan dengan mengajukan kebutuhan yang 

diperlukan. Permintaan alat tulis kantor saat ini masih dilakukan secara manual 

yaitu masing-masing bidang mengisi formulir yang telah disediakan oleh bagian 

Gudang, jika formulir telah disetujui maka formulir tersebut diserahkan ke bagian 

Gudang. 

 Jika sebelumnya proses pengajuan permintaan alat tulis kantor dilakukan 

secara manual, tentunya memiliki banyak kelemahan seperti lambat, kurang teliti, 

dan membutuhkan banyak tenaga. Maka untuk mengatasi masalah di atas 

kedepannya diharapkan dapat dilakukan melalui media elektronik secara 

menyeluruh. Artinya, mulai tahapan mengajukan surat pengajuan sampai dengan 

proses permintaan dilakukan melalui internet (secara online) melalui portal web. 

Untuk memudahkan dalam proses permintaan alat tulis kantor dengan membuat 

suatu aplikasi web agar proses permintaan alat tulis kantor (ATK) dapat 

berlangsung lebih cepat dan terkontrol. Dengan demikian setiap bidang dapat 

mengajukan permintaan alat tulis kantor dengan mengakses aplikas web permintaan 

alat tulis kantor tersebut secara online.
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Dari latar belakang di atas, penulis membuat suatu Laporan Akhir dengan 

judul “Rancang Bangun Aplikasi Permintaan Alat Tulis Kantor Berbasis Web 

Pada Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, dirumuskan bahwa masalah yang akan 

dibahas adalah bagaimana merancang dan membangun aplikasi permintaan alat 

tulis kantor (ATK) berbasis web pada Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota 

Palembang. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Agar penulisan laporan akhir ini lebih terarah dan tidak menyimpang dari 

tujuan pembahasan, maka dibatasi permasalahan  yaitu : 

1. Pembuatan aplikasi permintaan alat tulis kantor (ATK) ini menggunakan 

Xampp sebagai web server dan database management system MySQL. 

2. Aplikasi ini dapat membuat permintaan alat tulis kantor (ATK), menginput data 

stok alat tulis kantor (ATK), menginput barang masuk dan barang keluar dan 

juga dapat mencetak laporan data permintaan alat tulis kantor (ATK). 

3. Penginputan data hanya dapat dilakukan oleh staf Gudang. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

    Adapun tujuan dari pembuatan laporan akhir ini yaitu: 

1. Merancang dan membangun aplikasi permintaan alat tulis kantor berbasis 

web pada Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. 

2. Merancang dan membuat basis data aplikasi permintaan alat tulis kantor 

(ATK) berbasis web pada Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota 

Palembang. 
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1.4.2 Manfaat 

Adapun manfaat dari pembuatan aplikasi ini yaitu: 

1. Masing-masing bidang dapat membuat permintaan alat tulis kantor (ATK) 

secara online. 

2. Kemudahan membuat laporan barang masuk dan barang keluar.  


