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Penyajian informasi pembuatan Kartu Tanda Penduduk Elektronik masih memiliki 

kekurangan, yaitu kebanyakan berbentuk teks. Salah satu kekurangan dari hal ini 

adalah kurangnya memberikan aktivitas penyerapan informasi yang menarik dan 

kurang dipahami sehingga merangsang rasa ingin tahu bila dibandingkan secara 

teks. Sehingga masyarakat terus bertanya-tanya kepada admin penyebar informasi 

tersebut dan admin tersebut kewalahan dalam menjawab setiap pertanyaan 

pertanyaan.           Oleh sebab itu, dibutuhkan sebuah cara baru untuk menyampaikan 

informasi kepada masyarakat tersebut yaitu mengimplementasikan iklan layanan 

masyarakat menggunakan teknik motion graphics. Penelitian menggunakan metode 

MDLC (Multimedia Development Life Cycle), expert judgement (review), dan 

Cohen Kappa. Animasi berbasis motion graphic ini menghasilkan video berdurasi 

6 menit 51 detik dengan format .mp4. Video animasi iklan layanan masyarakat pada 

alur pembuatan e-ktp ini mendapatkan indeks persentase dari hasil pengujian 

dengan cohen kappa yang mendapatkan hasil : “sedang” di angka “0,545455” 

dengan kategori sedang dari segi kualitas video atau isi video berupa pengetahuan 

dan pentingnya membuat E-KTP bagi warga negara Indonesia. 

 

Kata Kunci: Iklan Layanan Masyarakat, Motion Graphic, Alur Pembuatan E-KTP 
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The presentation of information on the creation of Electronic Identity Cards still 

has shortcomings, that is, most of them are in the form of text. One of the drawbacks 

of this is that it lacks the activity of absorbing interesting and poorly understood 

information that stimulates curiosity when compared textually. So the public 

continues to ask the admin who disseminates the information and the admin is 

overwhelmed in answering every question question.           Therefore, a new way to 

convey information to the public is needed, namely implementing public service 

advertisements using motion graphics techniques. The research used MDLC 

(Multimedia Development Life Cycle), expert judgement (review), and Cohen 

Kappa methods. This motion graphic-based animation produces a video of 6 

minutes 51 seconds with .mp4 format. This animated video of public service 

advertisements in the flow of making e-KTP gets a percentage index of the test 

results with cohen kappa which gets the results: "moderate" at "0.545455" with a 

moderate category in terms of video quality or video content in the form of 

knowledge and the importance of making E-KTP for Indonesian citizens. 

 

Kata Kunci: Public Service Advertisement, Motion Graphic, E-KTP Making Flow 
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