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ABSTRACT

VISITORS’ PERCEPTION OF THE IMPLEMENTATION
OF SAPTA PESONA AT TANAH MAS LAKE BANYUASIN

(Ersa Mayora, 2022: 48 Pages, 16 Figures, 7 Tables)

This final report aims to know the wvisitors perception of the
implementation of Sapta Pesona at Tanah Mas Lake Banyuasin. In this final
report, the researcher used the quantitative analysis method. The data were
collected by using observation and questionnaire. In observation, the researcher
doing the observation directly to get information for the real condition, quality,
and public facilities that provided by Tanah Mas Lake Banyuasin on three days.
In questionnaire, there were 100 respondents giving their perception through the
questions on the questionnaire. The percentage of an answer of questionnaire
using the Rating Scale. Based on the findings, the researcher found Tanah Mas
Lake Banyuasin has done well in fulfilling the elements Sapta Pesona.

Keywords: Perception, Tanah Mas Lake Banyuasin, Sapta Pesona.
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ABSTRAK

PERSEPSI PENGUNJUNG TERHADAP PELAKSANAAN SAPTA
PESONA DI DANAU TANAH MAS BANYUASIN

(Ersa Mayora, 2022: 48 Halaman, 16 Gambar, 7 Tabel)

Laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui persepsi pengunjung
terhadap pelaksanaan Sapta Pesona di Danau Tanah Mas Banyuasin. Dalam
laporan akhir ini, penneliti menggunakan metode analisis kuantitatif.
Pengumpulan data dilakukan dengan observasi dan pengisian angket (kuisioner).
Dalam observasi, peneliti melakukan observasi secara lamgsung untuk
mendapatkan informasi mengenai kondisi yang sebenarnya, kualitas dan fasilitas
umum yang disediakan oleh Danau Tanah Mas Banyuasin selama tiga hari. Pada
kuisioner, terdapat 100 responden yang memberikan persepsinya melalui
pertanyaan-pertanyaan yang telah disediakan peneliti. Persentase jawaban dari
kuisioner menggunakan Rating Scale. Berdasarkan hasil temuan dari observasi
dan kuisioner, peneliti menyimpulkan bahwa Danau Tanah Mas Banyuasin telah
memenuhi unsur Sapta Pesona dengan baik.

Keywords: Persepsi, Danau Tanah Mas Banyuasin, Sapta Pesona
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