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Ketatnya persaingan dalam mengembangkan UMKM menuntut para pelaku 

UMKM untuk selalu berpikir kreatif dan memberikan pelayanan terbaiknya kepada 

para konsumen agar usaha rumah makan tetap dapat mempertahankan pasarnya dan 

mengembangkan sayapnya ke tahap yang lebih besar. Kemampuan, keberanian 

serta kesempatan merupakan hal-hal yang harus dimiliki oleh seorang 

wirausahawan. Diera serba digital seperti sekarang ini banyak sekali wirausahawan 

yang memanfaatkan penjualannya melalui sosial media. Pemasaran melalui 

Instagram menjadi salah satu contoh dalam upaya pengembangan usahanya. 

Penulis merancang akun Instagram Rumah Makan Talago yang berada di Jl. 

Bambang Utoyo, 5 Ilir, Kec. Ilir Tim. II, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30111 

dengan menggunakan metode penelitian BMC (Business Model Canvas) dan 

diharapkan mampu meningkatkan penjualan dari rumah makan Talago Jaya. Hasil 

Instagram dapat dilihat melalui akun Instagram @talagojaya.plg 

 

Kata Kunci: Bisnis Model Canvas, Instagram, Rumah Makan Talago Jaya. 
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ABSTRACT 
  

Intense competition in developing MSME requires MSME actors to always think 

creatively and provide the best service to consumers so that restaurant businesses 

can maintain their market and develop their wings to a larger stage. Ability, 

courage and opportunity are things that must be owned by an entrepreneur. In 

today's all-digital era, there are lots of entrepreneurs who take advantage of their 

sales through social media. Marketing through Instagram is one example in efforts 

to develop its business. The author designed the Instagram account for Rumah 

Makan Talago which is located on Jl. Bambang Utoyo, 5 Ilir, Kec. Team Ilir. II, 

Palembang City, South Sumatra 30111 using the BMC (Business Model Canvas) 

research method and is expected to be able to increase sales from the Talago Jaya 

restaurant. Instagram results can be seen via the Instagram account 

@talagojaya.plg 

 

Keywords: Business Model Canvas, Instagram, Talago Jaya Restaurant. 
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tentang pemetaan 9 blok bisnis model canvas dalam Rumah makan Talago Jaya dan 

apakah perancangan sosial media pada rumah makan Talago Jaya dapat membantu 

memperbaiki sistem pemasaran rumah makan Talago Jaya. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak terdapat 
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