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ABSTRAK

Strategi Dengan Menggunakan Analisis SWOT Pada Café YXG Ngopi. Penelitian
ini bertujuan untuk menilai dan menganalisis faktor internal dan eksternal pada café
YXG Ngopi untuk mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman
serta strategi apa yang perlu dilakukan dalam Upaya pencapaian target penjualan.
Jenis penelitian ini kualitatif deskriptif. Adapun teknik pengumpulan data dilakukan
dengan cara kuesioner melakukan wawancara dan kuesioner. Sedangkan teknik
analisis data yang digunakan adalah menggunakan Analisis SWOT (Strengt,
Weakness, Opportunities dan Threts) diagram dan matriks SWOT serta
menggunakan table IFAS dan EFAS. Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa Perusahaan berada pada kuadran pertama yaitu mendukung strategi growth,
dari faktor internal kekuatan yang dimiliki lebih besar dari pada kelemahan yang
dimiliki perusahaan, dari faktor eksternal peluang yang dimiliki lebih besar dari
pada ancaman, situasi pada café¢ YXG Ngopi mendukung pada Strategi SO
(Strength-opportunity) yaitu menggunakan kekuatan internal perusahaan dengan
memanfaatkan peluang eksternal. Hasil ini sangat menguntungkan bagi Perusahaan
dalam meningkatkan pendapatan karena mendukung pertumbuhan yang agresif
(frowth oriented strategy).

Kata kunci: Analisis SWOT, Strategi Pemasaran.
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ABSTRACT

Strategies Using SWOT Analysis at the YXG Coffee Café. This study aims to assess
and analyze internal and external factors at the YXG Ngopi café to identify
strengths, weaknesses, opportunities and threats and what strategies need to be
implemented in an effort to achieve sales targets. This type of research is descriptive
qualitative. The data collection technique was carried out by means of
questionnaires conducting interviews and questionnaires. Meanwhile, the data
analysis technique used is SWOT analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities
and Thres) SWOT diagrams and matrices and IFAS and EFAS tables. Based on the
results of this study, it shows that the company is in the first quadrant, namely
supporting the growth strategy, from internal factors the strengths possessed are
greater than the weaknesses possessed by the company, from external factors the
opportunities that are owned are greater than threats, the situation at the YXG
Coffee Café supports the The SO (Strength-opportunity) strategy is to use the
company's internal strengths by taking advantage of external opportunities. This
result is very beneficial for the Company in increasing revenue because it supports
aggressive growth (frowth oriented strategy).

Keywords: SWOT analysis, Marketing Strategy.
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