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ABSTRAKSI 

 

Nama : M Hadi Hanafiah 

Judul : Rancang Bangun Aplikasi Tour Guide Berbasis Smartphone 

Melalui QR Code di Museum Monpera Kota Palembang 

(Total Halaman : xiv + 60 + lampiran) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengatasi minimnya informasi yang diperoleh oleh 

pengunjung Museum Monpera. Museum ini belum memiliki pelayanan pemandu 

wisata yang memadai, sehingga pengunjung hanya dapat melihat koleksi tanpa 

pengetahuan lebih lanjut. Oleh karena itu, peneliti membuat aplikasi Tour Guide 

berbasis QR Code untuk memberikan informasi lebih lengkap dan mudah diakses 

oleh pengunjung. Penelitian ini menggunakan metode Kualitatif dan Waterfall. 

Pengumpulan data dilakukan secara observasi pada tempat Museum Monpera, 

wawancara terhadap para pengunjung, dan dokumentasi. Pengembangan perangkat 

lunak dilakukan secara metode Waterfall dalam hal perancangan, development dan 

pengujian terhadap aplikasi. Dilakukan juga kuesioner kepada para pengguna 

aplikasi ini, sebanyak 20 orang menggunakan aplikasi ini dan merasa puas dengan 

kemudahan mendapatkan informasi mengenai Museum Monpera melalui teks dan 

audio. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi ini efektif dalam memberikan 

informasi kepada para pengunjung Museum Monpera. 

Kata Kunci: Museum Monpera, Aplikasi, Tour Guide, QR Code  
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ABSTRACT 

 

Name : M Hadi Hanafiah 

Title : Design and Develop a Smartphone-Based Tour Guide Application 

Through QR Code at Monpera Museum in Palembang City 

(Pages total : xiv + 60 + attachment) 

 

 

This research aims to address the lack of information obtained by visitors to the 

Monpera Museum. The museum currently lacks adequate tour guide services, so 

visitors can only view the collections without further knowledge. Therefore, the 

researcher developed a Tour Guide application based on QR Code to provide more 

comprehensive and easily accessible information for the visitors. The research 

employs Qualitative and Waterfall methods. Data collection includes observation at 

the Monpera Museum, interviews with visitors, and documentation. The software 

development follows the Waterfall method in terms of design, development, and 

application testing. A questionnaire was also conducted with 20 users of the 

application, and they expressed satisfaction with the ease of obtaining information 

about the Monpera Museum through text and audio. The research findings 

demonstrate the effectiveness of this application in providing information to the 

visitors of the Monpera Museum. 

Keywords: Monpera Museum, Application, Tour Guide, QR Code  
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dapat tercurahkan kepada sosok yang menjadi motivasi hidup kita yaitu Nabi 

Muhammad SAW yang telah menyampaikan risalah dan syariat islam kepada 

ummat seluruh manusia. 

Dalam dunia yang terus berkembang, teknologi menjadi tonggak penting dalam 

memajukan berbagai sektor, termasuk dalam bidang pariwisata dan budaya. Skripsi 

ini, dengan judul “Rancang Bangun Aplikasi Pemandu Wisata Berbasis Smartphone 

Melalui QR Code di Museum Monpera Kota Palembang,” merupakan buah dari 

perjalanan penelitian yang telah dilakukan dengan tujuan mendukung 

pengembangan teknologi informasi dalam upaya melestarikan dan 

mempromosikan kekayaan budaya dan sejarah lokal. 

Skripsi ini tersusun dari 5 Bab diantaranya: Bab I melatarbelakangi terhadap 

museum Monpera yang belum memiliki fitur informasi sehingga pengunjung hanya 

berkunjung dan melihat tanpa mengetahui pengetahuan terhadap koleksi bersejarah. 

Bab II landasan teori yang terdiri dari Pariwisata, Sistem Informasi Pariwisata, 

Rancang Bangun, Aplikasi, Tour Guide, Museum Monpera, Smartphone, QR Code, 

Android Studio, dan Penelitian Terdahulu. Bab III metode penelitian yang 

digunakan kualitatif dan waterfall. Bab IV hasil dan pembahasan, terdiri dari 

implementasi basis data, implementasi tampilan halaman pada aplikasi, pengujian 

sistem terhadap aplikasi, kuesioner, dan kelebihan serta kelemahan aplikasi. Bab V 

kesimpulan dan saran dari paparan bahasan. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari sebuah kata yang sempurna sehingga 

penulis sangat membutuhkan masukkan, kritik, dan saran yang bersifat membangun 

dari berbagai pihak guna memperbaiki skripsi ini agar menjadai lebih baik 

kedepannya. Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan sumbangsih positif 

dalam pengembangan teknologi informasi dan budaya lokal. Semoga aplikasi yang 

dirancang dapat memberikan manfaat dan kemudahan bagi para wisatawan dan 

masyarakat dalam mengenal lebih dekat Museum Monpera Kota Palembang. 

Terima kasih kepada semua yang telah ikut serta dalam mewujudkan skripsi ini, 
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positif di masa depan. 
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