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ABSTRAK 

 

 

Laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Pengaruh Promosi Terhadap 

Keputusan Pembelian Handphone Merk Samsung Pada Konter Sriwijaya Seluler 

Palembang. Data dikumpulkan melalui observasi langsung, wawancara, kuesioner dan 

studi kepustakaan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode Kuantitatif dan 

kualitatif deskriptif. Teknik olah data yang digunakan adalah metode IMB SPSS 

Statistic 22. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh promosi yang digunakan 

sangat berpengaruh pada keputusan pembelian pelanggan dengan tingkat persentase 

sebesar 37,4% khusus nya pada smartphone Samsung. Promosi yang digunakan masih 

menunjukan angka  30 dengan arti promosi rendah. Berdasarkan hasil penelitian, dapat 

disimpulkan bahwa hasil perhitungan yang diperoleh dari angka thitung > ttabel adalah 

(9,583 > 6,314), yang artinya ada pengaruh positif antara promosi penjualan terhadap 

keputusan pembelian  pada Konter Sriwijaya Seluler Palembang. 

 

Kata kunci: Promosi, Peningkatan Penjualan, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

 

 

This final report aims to find out how the influence of promotions on purchasing 

decisions for Samsung brand cellphones at Sriwijaya Seluler Palembang Counters. 

Data were collected through direct observation, interviews, questionnaires and 

literature study. The research method used is descriptive quantitative and qualitative 

methods. The data processing technique used is the IMB SPSS Statistics 22 method. 

The results showed that the influence of promotions used greatly influenced customer 

purchasing decisions with a percentage rate of 37,4%, especially on Samsung 

smartphones. The promotion shown a number above 30 with the meaning of a low 

promotion. Based on the results of the study, it can be concluded that the calculation 

results obtained from the tcount > ttabel are (9.583 > 6.314), which means that there is a 

positive influence between sales promotions on purchasing decisions at the Palembang 

Cellular Sriwijaya Counter. 

 

Keywords: Promotion, Sales Increase, Purchase Decision. 
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