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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh: (1) kepemimpinan
transformasional terhadap kinerja karyawan, (2) kepuasan kerja terhadap kinerja
karyawan, dan (3) kepemimpinan transformasional dan kepuasan kerja terhadap
kinerja karyawan pada PT CCM Kota Palembang. Jenis penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh
karyawan PT CCM Kota Palembang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
adalah sampel jenuh dengan jumlah 35 karyawan sebagai responden. Teknik
pengambilan data melalui hasil wawancara dan kuisioner. Penelitian ini
menggunakan analisis regresi linier berganda dengan SPSS versi 26. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) variabel kepemimpinan transformasional
tidak berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan dengan nilai thitung 1.472
< tranel 1.690 dan nilai signifikan 0.151 > 0.05, (2) variabel kepuasan kerja secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai
thitung 4.752 > traber 1.690 dan nilai signifikan 0.000 < 0.05, dan (3) kepemimpinan
transformasional dan kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan secara
simultan terhadap kinerja karyawan pada PT CCM Kota Palembang dengan nilai
Fhitung 24.498 > Fiaber 3.295 dan nilai signifikan 0.000 < 0.05.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Kepuasan, Kinerja, PT CCM.



ABSTRACT

This research aims to determine the influence of: (1) transformational leadership
on employee performance, (2) job satisfaction on employee performance, and (3)
transformational leadership and job satisfaction on employee performance at PT
CCM Palembang City. This type of research uses a quantitative approach. The
population in this research were all employees of PT CCM Palembang City. The
sampling technique used is a saturated sample with a total of 35 employees as
respondents. Data collection techniques through interviews and questionnaires.
This research uses multiple linear regression analysis with SPSS version 26. The
results of this research indicate that: (1) the transformational leadership variable
has no partial effect on employee performance with a teount Of 1.472 < tiaple 0f 1.690
and a significant value of 0.151 > 0.05,, (2) the job satisfaction variable partially
has a positive and significant effect on employee performance with a tcount of 4.752
> tanle Of 1.690 and a significant value of 0.000 <0.05, and (3) transformational
leadership and job satisfaction have a positive and significant simultaneous effect
on employee performance at PT CCM Palembang City with an Fcount Of 24,498 >
Franle Of 3,295 and a significant value of 0,000 <0.05.

Keywords: Transformational Leadership, Satisfaction, Performance, PT CCM.
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