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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah strategi pengembangan citra
destinasi terhadap kelayakan ekowisata di Taman Wisata Alam Punti Kayu mampu
untuk menarik minat berkunjung wisatawan Jenis penelitian yang digunakan yaitu
deskriptif kualitatif dengan teknik analisis SWOT, matriks SWOT, IFAS, EFAS, dan
teknik pengumpulan data berupa wawancara, kuesioner, dokumentasi, dan studi
kepustakaan. Peneliti menggunakan teori Slovin dengan teknik pengambilan sampel
dilakukan secara sampling accidental yaitu 100 . berdasarkan hasil perhitungan IFAS
didapatkan hasil kondisi internal Taman Wisata Alam Punti Kayu. Kondisi internal
memperoleh skor untuk faktor kekuatan sebesar 1,78 dan faktor kelemahan sebesar
1,63 dengan nilai total skoi tabel IFAS sebesar 3,41 yang menunjukkan bahwa
kekuatan TWA Punti Kayu lebih besar daripada kelemahan. Pada hasil perhitungan
EFAS, TWA Punti Kayu. Kondisi eksternal memperoleh skor untuk faktor peluang
sebesar 1, 79 dan faktor kelemahan sebesar 1,62 dengan nilai total skor tabel EFAS
sebesar 3,41 yang menunjukkan bahwa peluang TWA Punti Kayu lebih besar daripada
ancaman. Dari perhitungan tersebut TWA Punti Kayu berada diposisi kuadran Il yang
merupakan situasi dimana meskipun perusahaan sedang menghadapi berbagai
ancaman, tetapi masih memiliki kekuatan dari segi internal. Strategi yang harus
diterapkan dalam situasi ini adalah menggunakan kekuatan untuk memanfaatkan
peluang jangka panjang dengan strategi diversifikasi. Sehingga strategi yang sesuai
adalah strategi S-O yaitu menggunakan strategi dan memanfaatkan peluang yang ada
dengan kekuatan yang dimiliki, diantaranya menambah spot foto, mengadakan festival
music indie, dan menyediakan kendaraan khusus. Hal ini berdasarkan analisisSWOT
yang digunakan untuk mengembangkan Taman Wisata Alam Punti Kayu agardapat
menarik minat berkunjung wisatawan.

Kata Kunci: Strategi Pengembangan, Citra Destinasi, Analisis SWOT, Taman
Wisata Alam Punti Kay
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ABSTRACT

This study aims to determine whether the destination image development strategy for
ecotourism feasibility in Punti Kayu Nature Park is able to attract tourists to visit. The
type of research used is descriptive qualitative with SWOT analysis techniques, SWOT
matrices, IFAS, EFAS, and data collection techniques in the form of interviews ,
questionnaires, documentation, and literature studies. Researchers used Slovin's theory
with the sampling technique carried out by accidental sampling, namely 100 . based on
the results of IFAS calculations, the results of the internal conditions of the Punti Kayu
Natural Tourism Park were obtained. Internal conditions obtained a score for a strength
factor of 1.78 and a weakness factor of 1.63 with a total IFAS table score of 3.41 which
indicates that the strengths of TWA Punti Kayu are greater than weaknesses. On the
results of EFAS calculations, TWA Punti Kayu. External conditions obtained a score
for the opportunity factor of 1.79 and a weakness factor of 1.62 with a total EFAS table
score of 3.41 which indicates that the opportunities for TWA Punti Kayu TWA are
greater than the threats. From these calculations TWA Punti Kayu is in quadrant Il
position which is a situation where even though the company is facing various threats,
it still has internal strength. The strategy that must be applied in this situation is to use
strength to take advantage of long-term opportunities with a diversification strategy. So
that the appropriate strategy is the S-O strategy, namely using strategy and taking
advantage of existing opportunities with the strengths they have, including adding photo
spots, holding indie music festivals, and providing special vehicles. This is based on the
SWOT analysis used to develop the Punti Kayu Natural Tourism Park so that it can
attract tourists to visit.

Keywords: Development Strategy, Destination Image, SWOT Analysis, Punti Kayu
Natural Tourism Park
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