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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui apakah proses pengelolaan aplikasi 

srikandi berjalan dengan efektif pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Musi Banyuasin. Metode penelitian ini adalah Deskriptif-Kualitatif, 

informan penelitian dalam penelitian ini berjumlah tiga orang yaitu satu orang 

Sekretaris Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan 

observasi. Teknik pengumpulan data adalah wawancara dan observasi terkait 

efektivitas pengelolaan aplikasi Srikandi pada Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Musi Banyuasin. Hasil penelitian di lapangan dapat 

ditemukan beberapa upaya untuk mengatasi  hambatan-hambatan yang ada untuk 

pengelolaan aplikasi Srikandi pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Musi Banyuasin. Dengan memperhatikan pengawasan dan 

pengendalian yang dilakukan oleh pimpinan pada bidang kearsipan agar 

pengelolaan aplikasi Srikandi dapat berjalan dengan baik, menggunakan aplikasi 

Srikandi dapat mempermudah serta meringankan pekerjaan pegawai dalam 

pengelolaan kearsipan serta dalam penyajian dokumen lebih cepat ditemukan. 

Pada dasarnya pengelolaan aplikasi Srikandi pada Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Musi Banyuasin sudah cukup baik. Tetap terus 

meningkatkan perkembangan pengelolaan aplikasi Srikandi pada setiap OPD 

agar dapat memahami betapa pentingnya keseriusan dalam penggunaan 

kearsipan elektronik. Pemanfaatan teknologi untuk mendungkung pengelolaan 

arsip hukumnya adalah wajib, sehingga memerlukan perhatian tersendiri. Dalam 

proses pengiriman dokumen ke dalam aplikasi Srikandi memerlukan jaringan 

yang sering terjadi down, maka dari hal tersebut hendaknya Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Kabupaten Musi Banyuasin dapat mengoptimalkan proses 

jaringan agar tidak mengalami kendala. 

Kata Kunci: Pengelolaan, Aplikasi Srikandi 

 

  



 

 
 

ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to find out whether the process of managing the 

Srikandi application was running effectively at the Musi Banyuasin Regency 

Library and Archives Service. This research method is Descriptive-Qualitative, 

the research informants in this study amounted to three people, namely one 

Secretary. The data collection techniques used were interviews and observation. 

Data collection techniques were interviews and observations related to the 

effectiveness of managing the Srikandi application at the Musi Banyuasin 

Regency Library and Archives Service. The results of research in the field found 

several efforts to overcome existing obstacles for the management of the Srikandi 

application at the Musi Banyuasin Regency Library and Archives Service. By 

paying attention to the supervision and control carried out by the leadership in the 

archives field so that the management of the Srikandi application can run well, 

using the Srikandi application can simplify and lighten the work of employees in 

managing archives and in presenting documents found more quickly. Basically, 

the management of the Srikandi application at the Musi Banyuasin Regency 

Library and Archives Service is quite good. Continue to improve the development 

of the management of the Srikandi application in each OPD so that you can 

understand how important it is to be serious about using electronic archives. The 

use of technology to support the management of legal records is mandatory, so it 

requires special attention. In the process of sending documents to the Srikandi 

application, it requires a network that often goes down, so from this the Musi 

Banyuasin Regency Library and Archives Service should be able to optimize the 

network process so that it doesn't experience problems. 

Keywords: Management, Srikandi Application 

 

  



 

 
 

DAFTAR ISI 

  

                     Halaman 

HALAMAN JUDUL ...................................................................................        i 

HALAMAN PENGESAHAN .....................................................................    ii 

HALAMAN PERNYATAAN …………………….. ...................................     iii 

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI …………………….. ..................     iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN…………………………………….........    v 

KATA PENGANTAR .................................................................................           vi 

UCAPAN TERIMA KASIH .......................................................................           vii 

ABSTRAK ...................................................................................................           viii 

DAFTAR ISI ...............................................................................................           ix 

DAFTAR GAMBAR ...................................................................................     x 

DAFTAR LAMPIRAN ...............................................................................     xi 

 

BAB I    PENDAHULUAN        

   1.1 Latar Belakang  ....................................................................................            1 

 

  1.2 Rumusan Masalah   ...................................................................            5 

  1.3 Ruang Lingkup Penelitian .........................................................            5 

  1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian  ................................................            5 

 

  1.4.1 Tujuan Penelitian .............................................................            5 

  1.4.2 Manfaat Penelitian ...........................................................            5 

 

  1.5 Metode Penelitian  ....................................................................            6 

 

  1.5.1 Pendekatan Penelitian  .....................................................            6 

  1.5.2 Jenis dan Sumber Data .....................................................            7 

   a. Jenis dan Data ..............................................................            7 

   b. Sumber Data  ...............................................................            7 

 

 1.5.3 Teknik Pengumpulan Data ......................................................            7 

  a. Riset Lapangan (Field Research)  ................................            7 

   b. Riset Kepustakaan .......................................................            8 

   

 1.5.4 Analisis Data ..........................................................................            8 

 

 



 

 
 

BAB II   TINJAUAN PUSTAKA                                                                   Halaman      

  2.1 Pengertian Efektivitas ...............................................................            9 

  2.2 Ukuran dan Tingkatan Efektivitas  ............................................            9 

 

   2.2.1 Ukuran Efektivitas ..........................................................            9 

   2.2.2  Tingkatan Efektivitas .....................................................          11 

  

 2.3 Faktor Yang Mempengaruhi Efektivitas Kerja ...........................          11 

        2.3.1 Faktor Yang Mempengaruhi Efektivitas Kerja .................          11 

  2.3.2 Alat Ukur Efektivitas Kerja ..............................................          12 

  

 2.5 Pengertian Arsip ........................................................................          13 

 2.6 Tujuan, Fungsi dan Nilai Guna Arsip .........................................          13 

 

         2.6.1 Tujuan Kearsipan ............................................................          13 

         2.6.2 Fungsi Kearsipan ............................................................          14 

                      2.6.3 Nilai Guna Arsip .............................................................          14 

 

BAB III KEADAAN UMUM PERUSAHAAN 

  3.1 Sejarah Singkat Perusahaan  ...................................................            16 

  3.2 Visi, Misi dan Moto Perusahaan .............................................            17 

 

        3.2.1 Visi  ...............................................................................            17 

        3.2.2 Misi  ..............................................................................            17 

        3.2.3 Logo/Moto Perusahaan  .................................................            17 

   a. Arti dan Makna Logo .................................................            17 

 

  3.3 Struktur Organisasi dan Pembagian Tugas ..............................            18 

 

  3.3.1 Struktur Organisasi Perusahaan ......................................            18 

  3.3.2 Pembagian Tugas ...........................................................            20 

 

  3.4 Penerapan Aplikasi Srikandi  ..................................................            23 

 

  3.4.1 Launching Aplikasi Srikandi  .........................................            23 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN          

 4.1 Hasil Penelitian .......................................................................            28 

 4.2 Pembahasan  ............................................................................            40 

 

BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN  

 5.1 Kesimpulan .............................................................................            43 

 5.2 Saran .......................................................................................            44 

 



 

 
 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................            45 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

  



 

 
 

DAFTAR GAMBAR 

       

                Halaman 

Gambar 1.1 Alur Penerapan Aplikasi Srikandi .....................................................       2 

Gambar 1.2 Tipe Pengguna Akun/ Hak Akses Srikandi ........................................       3 

Gambar 3.1 Logo Perusahaan ...............................................................................     17 

Gambar 3.2 Struktur Organisasi ...........................................................................     19 

Gambar 3.3 Dokumentasi Rapat Koordinasi .........................................................     24 

Gambar 3.4 Persiapan Penerapan Aplikasi Srikandi .............................................     25 

Gambar 3.5 Magang di ANRI ..............................................................................     25 

Gambar 3.6 Bimbingan Teknis .............................................................................     26 

Gambar 3.7 Klinik Kearsipan ...............................................................................     26 

Gambar 3.8 Akun Live Srikandi ...........................................................................     27 

Gambar 3.9 Launching Aplikasi Srikandi .............................................................     27 

Gambar 4.1 Log Naskah Masuk ...........................................................................     28 

Gambar 4.2 Login Akun Srikandi ........................................................................     31 

Gambar 4.3 Beranda Akun Pengguna/User  .........................................................     32 

Gambar 4.4 Menu Akun Pengguna/User  .............................................................     33 

Gambar 4.5 Pengaturan Profil dan Data Pribadi ...................................................     35 

Gambar 4.6 Tampilan Pengaturan Kata Sandi ......................................................     35 

Gambar 4.7 Perubahan Kata Sandi .......................................................................     36 

Gambar 4.8 Contoh Parameter Srikandi ...............................................................     38 

Gambar 4.9 Contoh Parameter Qr Qode ...............................................................     38 

Gambar 4.10 Surat Persetujuan Pengambilan Data ...............................................     38 

 

 

  



 

 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Permohonan Pengambilan Data 

Lampiran 2 Surat Balasan Perusahaan 

Lampiran 3 Lembar Kesepakatan Pembimbing I 

Lampiran 4 Lembar Kesepakatan Pembimbing II 

Lampiran 5 Lembar Kunjungan Mahasiswa Ke Perusahaan 

Lampiran 6 Lembar Wawancara Narasumber I 

Lampiran 7 Lembar Wawancara Narasumber II 

 

 

 

 

 

 

 


	Sesungguhnya Allah tidak akan merubah keadaan suatu kaum sehingga mereka merubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri (QS. Ar Ra’d : 11)
	Kupersembahkan Kepada:
	 Saudara-saudara ku
	 Teman Seperjuangan NH 2020

