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ABSTRAK 

 

Sumber daya manusia merupakan aset penting dalam suatu perusahaan. Sumber 

daya manusia yang diorganisir dan diarahkan dalam usaha untuk membantu 

perusahaan mencapai tujuan perusahaan. Proses perekrutan merupakan langkah 

awal untuk mendapatkan karyawan yang berkualitas dan berdedikasi tinggi. 

Melalui langkah perekrutan, organisasi tersebut akan menseleksi sumber daya 

manusia mana yang memiliki kualitas yang sekiranya akan membantu organisasi 

tersebut dalam mencapai tujuannya. Adapun tujuan penulisan ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana proses perekrutan karyawan pada PT PLN (Persero) 

ULP Pangkalan Balai. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu melalui 

studi lapangan (observasi dan wawancara) dan studi kepustakaan. Jenis sumber 

data yaitu data primer dan data sekunder, sedangkan teknik analisis data yang 

digunakan yaitu kualitatif. Berdasarkan data yang diperoleh, dapat disimpulkan 

bahwa proses perekrutan karyawan yang dilakukan oleh PT PLN (Persero) ULP 

Pangkalan Balai dimulai dari peramalan kebutuhan tenaga kerja, penarikan, 

seleksi, penempatan, orientasi, dan induksi karyawan. Perekrutan tenaga kerja 

melalui sumber internal dan eksternal perusahaan yang dilakukan dengan metode 

terbuka. 
 

Kata kunci: Sumber Daya Manusia, Rekrutmen, Karyawan 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Human resources are an important asset in a company. Human resources are 

organized and directed in an effort to help the company achieve its goals. The 

recruitment process is the first step to getting qualified and dedicated employees. 

Through the recruitment step, the organization will select which human resources 

have qualities that will help the organization achieve its goals. The purpose of this 

writing is to find out how the employee recruitment process at PT PLN (Persero) 

ULP Pangkalan Balai. The data collection method used is through field studies 

(observations and interviews) and literature studies. The types of data sources are 

primary data and secondary data, while the data analysis techniques used are 

qualitative. Based on the data obtained, it can be concluded that the employee 

recruitment process carried out by PT PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai 

starts from forecasting labor needs, attraction, selection, placement, orientation, 

and employee induction. Recruitment of labor through internal and external 

sources of the company is carried out with an open method. 
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