Hal:  Permohonan Surat Pengantar palembang, 22 Mei 2023

Pengambilan Data

Yth. Wakil Direktur 1
Politcknik Negeri Sriwijaya
Palembang

Berdasarkan kurikulum Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya bahwa Laporan
Akhir merupakan mata kuliah yang wajib dilaksanakan pada semester VI (enam). Untuk itu saya
akan segera melakukan penelitian ke perusahaan/instansi guna melaksanakan pembuatan
Laporan Akhir yang merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan. Schubungan

dengan hal tersebut saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Ummi Aulia Nabila
NIM : 062030601555
Semester/Kelas : VI/6 NG
Jurusan/Program Studi : Administrasi Bisnis

Mata Kuliah yang diambil  : Pengantar Manajemen

Mohon kepada Bapak agar dapat membuatkan Surat Pengantar Pengambilan Data yang
ditujukan kepada perusahaan/instansi tempat kami melakukan penelitian.  Adapun  surat

pengantar tersebut ditujukan kepada:

Nama Instansi PT PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai
Nama Jabatan . Manajer PT PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai
Alamat . Jalan Bukit Indah No. 32 Pangkalan Balai Kab. Banyuasin

Besar harapan saya agar Bapak dapat mengabulkan permohonan ini. Atas perhatiannya saya

ucapkan terima kasih.

Mengetahui, o
Ketua Jurusan Administrasi Bisnis Hormat saya,

Dr. Heri Setiawan, S.E., MLAB,, CPMA Ummi Aulia Nnhislg
NIP 19760222200212 1001 NIM 0620306015

B
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RISET, DAN TEKNOLOGI

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

Palembang 30139 Telepon 0711 353414

Laman : hup//polsri.ac.id, Pos El info@polsri.ac.id

Nomor

: 8945/PL6.3.1/5P2023

Perihal : lzin Pengambilan Data

Yth. Manajer
PT. PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai
Jalan Bukit Indah No.32 Pangkalan Balai
Kabupaten Banyuasin

Dengan hormat,

Sesuai dengan Kurikulum Jurusan
Akhir merupakan mata kuliah wajib pada semester 6 (en

data untuk penyusunan Laporan Akhir tersebut.

Sehubungan dengan hal tersebut di ata

membantu mahasiswa kami ini untuk mengumpulkan data.

Mahasiswa kami yang akan mengumpulkan data tersebut adalah :

28 Juli 2023

Administrasi Bisnis pada Politeknik Negeri Sriwijaya, Laporan

am). Untuk itu mahasiswa kami memerlukan

s, kami mohon Bapak/Ibu dapat memberikan izin dan

Jurusan/ 4‘\
No Nama NPM Kelas Program Studi B
1 Ummi Aulia Nabila 0620 3060 1555 | 6 NG Administrasi Bisnis

Atas perhatian dan bantuannya diucapkan terima kasih.
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Lampiran g

Sifat - Biasa

Hal . Pengambilan Data Kepada .

Yth. Ketua Jurusan Administrasi

Bisnis
Politeknik Negen Sriwijaya
Palembang

Dengan hormat,

Sehubungan dengan surat saudara No. 8945/PL6 3.1/SP/2023. Tanggal 28 Juh 2023
perihal Izin Pengambilan Data, dengan ini disampaikan bahwa kami menerma
permohonan tersebut.

Dalam pelaksanaan pengambilan data, mahasiswal/i yang bersangkutan harus
mengikuti ketentuan - ketentuan yang ditetapkan oleh PT PLN (persero) Unit
Layanan Pelanggan Pangkalan Balai.

Demikian Kami sampaikan untuk dapat dimaklumi, atas perhatiannya Kami ucapkan
terima kasih.

MANAGER UNIT LAYANAN PELANGGAN
~ PANGKALAN

HAglsm ANGKASA RAYA

. Bukit indah, Pangkalan Balai 30911
(0711) 891497 ¢ (0711)891661 ' www.pin.co.id Paraf |
<




No. Dok. : F-PBM-16 Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010 X
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN =T
RISET DAN TEKNOLOGI @ \
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA e |t

Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax, 0711-355918
Website : www.polisriwijaya,ac.id E-mall : Info@polsri.ac.ld

KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Plhak Pertama

Nama : Ummi Aulia Nabila

NIM : 062030601555

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi : DIl Admnistrasi Bisnis

Pihak Kedua

Nama : M. Riska Maulana Effendi, S.E., M.Si
NIP : 197812162006041003

Jurusan : Administrasi Bisnis

Program Studi . DIl Administrasi Bisnis

Pada hari ini Senin tanggal 22 Mei 2023 telah sepakat untuk melakukan konsultasi bimbingan Laporan

Akhir.
Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (satu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan
pada setiap hari Sabtu pukul 09:00 WIB, tempat di Politeknik Negeri Sriwijaya.

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran penyelesaian Laporan
AKhir.

Palembang, 22 Maret 2022

Pihak Pertama, Pihak Kedua,

o

(M. Riska Maulana Effendi, S.E., M.Si)

(Ummi Aulia Nabila)
NIM 062030601555 NIP 197812162006041003

Mengetahui,

(Dr. Heri Setiawan, S.E., MAB.,CPMA)
NIP 197602222002121001



Tg\. Berlaku : 13 Desember 2010
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139

Telp. 071 1-353414 Fax. 071 1-355918
olsri.ac.id

No. Dok. ; F-PBM-16

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info
KESEPAKATAN BIMBINGAN LAPORAN AKHIR (LA) =
Kami yang bertanda tangan di bawah ini,

Pihak Pertama

Nama - Ummi Aulia Nabila

NIM : 062030601555

Jurusan - Administrasi Bisnis

Program Studi - DIIl Administrasi Bisnis

Pihak Kedua

Nama - Al Hushori, S.E., MAB

NIP - 197004142001121001

Jurusan - Administrasi Bisnis

Program Studi - DIIl Administrasi Bisnis
Pada hari ini tanggal telah sepakat untuk melakukan konsultasi bimbingan Laporan
Akhir.

tu) kali dalam satu minggu. Pelaksanaan bimbingan

Konsultasi bimbingan sekurang-kurangnya 1 (sa
pada setiap hari Selasa pukul 09.00 WIB, tempat

Demikianlah kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran g
AKhir.

di Politeknik Negeri Sriwijaya.
una kelancaran penyelesaian Laporan

Pihak Pertama,

ulia Nabila) (Al Hushori, S.E., MAB)
l;l) 197004142001121001

NIM 062030601555

Ummi

Mengetahui,
Ketua Jurusan

(Dr. Heri Setigwan, S.E.,M.AB.,.CPMA)
NIP 19 602222002121001



Tgl. Berlaku ; 13 Desember 2010

No. Dok. : F-PBM-17

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax, 0711-355918 _;,ﬁ s

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@pol
LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Lembar :

Nama
NPM

Jurusan/Program Studi

Judul Laporan Akhir

Pembimbing | *

Ummi Aulia Nabila

062030601555
Administrasi Bisnis/D3 Administrasi Bisnis

Proses Rekrutmen Pegawai (Studi Kasus pada PT PLN (Persero) ULP

Pangkalan Balai)
M. Riska Maulana Effendi, S.E., M.Si

Uraian Bimbingan

Tanda Tangan
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No. Dok. : F-PBM-17

Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010

No. Rev, : 00

Tanda Tangan
Pembimbin

No. | Tanggal

Uraian Bimbingan
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Ii Setiawan, S.E., MAB.,CPMA

g dipersyaratkan dalam Pedoman

11.
12.
palembang, 2. fgueiue. PR .
Ketua Jurusan/KPS,
Dr.H
NIP 197602222002121 001
Catatan:
ai.
memeriksa jumlah pelaksanaan bimbingan sesuai yan!

*) melingkari angka yang sesu
Ketua Jurusan/Ketua Program
ran Akhir sebelum menan
mbimbingan LA ini harus

Lapo
Lembar pél

Studi harus
datangani lembar b

imbingan ini.
dilampirkan dalam Laporan Akhir.



No. Rev. : 00

Tgl. Berlaku : 13 Desember 2010

No. Dok. ; F-PBM-17

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139

Telp. 0711-353414 Fax. 071 1-355918

Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

LEMBAR BIMBINGAN LAPORAN AKHIR

Lembar :

Nama

NPM

Jurusan/Program Studi
Judul Laporan Akhir

Pembimbing 11 *

Ummi Aulia Nabila

062030601555
Administrasi Bisnis/D3 Administrasi Bisnis
Proses Rekrutmen Pegawai (Studi Kasus Pada PT PLN (PERSERO) ULP

Pangkalan Balai)

Al Hushori, S.E., MAB
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Ketua Jurusan/KPS,

Hefi Setiawan, S.E., MAB.,CPMA

Dr.
NIP 197602222002121 001

g dipersyaratkan dalam Pedoman

g sesuai. .
san/Ketua Program Studi harus memeriksa jumiah pe\a’ksanaan bimbingan sesuai yan
hir sebelum menandatangani lembar bimbingan ini.

kan dalam Laporan Akhir,

Ketua Juru
bimbingan LA ini harus dilampir

Laporan AK
Lembar pem



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI SRIWLIAYA
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 Fax. 071 1-355918
Website : www.polisriwijaya.ac.id E-mail 3 info@polsri.ac.id

LEMBAR KUNJUNGAN MAHASISWA

Nama : Ummi Aulia Nabila

NPM : 062030601555

Jurusan/Program Studi . Administrasi Bisnis/DIIl Administrasi Bisnis
Mata Kuliah : Pengantar Manajemen

: Proses Rekrutmen Pegawai (Studi Kasus pada PT PLN (Persero) ULP

Pangkalan Balai)
. Muhammad Riska Maulana Effendi,S.E.,M.Si

: Al Hushori, S.E., MAB

Judul Laporan Akhir

Pembimbing I
Pembimbing 11

Nama Perusahaar/ Instansi :PT PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai
No Tanggal Keterangan \ Cap dt;,r:: rlua:x;;l‘:sm\nungan \
Pengajuad  Gurak Qer aolonen
M|

¥ A%U.S\"‘S w0l wawaon cam

v Aquskus 7p1% | Ekagrapen ddaln

e

mel akukan wawancaoy dan iy -
2. 1 Aguskus  01) mengambiy  daker
V@L
T~

Palembang ,FKR023
Pembimbjng I1

Pembimbing I,

(P

Muhammad Riska Maulana Effendi,S.E..M.Si
NIP 197812162006041003

Mengetahui,
Ketua Jurusan Administrasi Bisnis

Dr. Heri Setrawan, S.E.,M.AB.,CPMA
NIP 197602222002121001
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REMENTERIAN FENDIDIKAN KEBUDAVAAN, RISET DAN TEKNOLOG
POLITEKNIK NEGERI SRIWLIAYA
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Jalsn Srijays Negara, Palembang 30139

Website: www polsriac.id F-mail infoghpolart seid

REKOMENDASI UJIAN LAPORAN AKHIR

Pembimbing Laporan Akhir memberikan rekomendasi kepada:

Nama Ummi Aulia Nabila

NPM 062030601555

Jurusan/Program Studi Administrasi Bisnis/D3 Administrasi Bisnis

Judul Laporan Akhir

Proses Rekrutmen Pegawai (Studi Kasus pada PT
PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai)

Mahasiswa tersebut telah memenuhi persyaratan dan dapat mengikuti ujian

Laporan Akhir (LA) pada Tahun Akademik 2023,

Palembang,24 -082023

Pembimbing | Pembimbing 11
’\
/

Al Hushori, S.E., MAB

M. Riska Maulana Effendi, S.E., M.Si
NIP 197004142001 121001

NIP 197812162006041003

Telp, 0711351414 Fax. 0711353918 _ -



DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA DENGAN KABID
ADMINISTRASI & PELAYANAN

1. Bagaimana proses perckrutan pegawai pada PT PLN (Persero) ULP Pangkalan
Balai?

2. Bagaimana peramalan tenaga kerja pada PT PLN (Persero) ULP Pangkalan
Balai?

3. Metode rekrutmen apa yang dilakukan PT PLN (Persero) ULP Pangkalan

Balai?

4, Kendala apa yang dihadapi dalam perekrutan?

5. Apa kualifikasi/persyaratan yang harus dipenuhi oleh calon pegawai?

6. Bagaimana proses penempatan pegawai/induksi pegawai?



Hasil Wawancara

Nama : Fitri Rahayu
Jabatan: Kepala Bidang Administrasi & Pelayanan

1. Bagaimana proses perekrutan pegawai pada PT PLN (Persero) ULP

Pangkalan Balai?
Jawaban : Proses perekrutan pegawai pada PT PLN ditentukan oleh pusat

(BUMN), jadi PT PLN (Persero) ULP Pangkalan Balai tinggal menerima

pegawai saja.

2. Bagaimana peramalan tenaga kerja pada PT PLN (Persero) ULP

Pangkalan Balai?

Jawaban : Peramalan tenaga kerja diihat dari apa yang dibutuhkan PT

PLN.

3. Metode rekrutmen apa yang dilakukan PT PLN (Persero) ULP Pangkalan

Balai?
Jawaban : Metode yang digunakan

mendaftar sebagai pegawai PT PLN.

metode terbuka, siapa saja dapat

Kendala apa yang dihadapi dalam perekrutan?

n: Untuk saat ini belum ada kendala yang pasti, namun ada juga

Jawaba

sedikit kendala pada jaringan karena pendafttarannya online.

g harus dipenuhi oleh calon pegawai?

5. Apa kualifikasi/persyaratan yan
ntukan oleh BUMN (pusat).

Jawaban : Kualifikasi/persyaratan dite

Seperti IPK 3.00.
ai/induksi pegawai?

6. Bagaimana proses penempatan pegaw



Jawaban : Pegawai yang diterima akan mengikuti diksarlin dan

pengenalan lingkungan perusahaan.
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PLN

Pengumuman RekrutmenUmumPLN Group
Tingkat S1, D-IVdan D-Ill Tahun 2019
Lokasi : Palembang

L. Pendaftaran dibuka mulai tanggal 7-20 September 2019
2. Lokasi Tes : Palembang
3. Profesi yang dibuka :
, e

Pemelharaan Transmisi dan Gardu Induk

S1 Teknik Elektro (ArusKuat)
Pemeliharaan Distnbusi

S1 Elektromika dan Instrumentas: (Arus Pemeliharaan Transmusi dan Gardu induk

Lemah) Pemeliharaan Distribusi

51 Teknik Lingkungan Lingkungan, K2, dan K3

S1 Manajemen/ Administrasi (Bisnis Pemasaran dan Pelayanan Pelanggan
Pemasaran, Perusabaan,

Niaga,Perkantoran, SDM) | Manajemen SDM dan Organisas

S1Keuangan Manajemen Kevangan

Pemasaran dan Pelayanan Pelanggan

S1 Teknik Industn
Manajemen SDM dan Organisass

|
D Pertanaban | Pertarahan dan ROW

D3 Teknik Lingkungan  Lingkungar, K2, dan k3

D3 Manajemen/ Administeast (Bisnis Pemasaran dan Pelayanan Pelanggan

Pemasaran, Perusahaan,
Niaqga,Perkantoran, SDM)

Admunistras: SDM

| Manajemen Kevangan

D3Keuangan

D3 Teknik Mesin Pemeliharaan Pembangkitan

D3 Akuntansi Akuntansi

D3 Teknik Sipl Manajemen Konstrukss

4 Persyaratan:
1) Status belum menikah dar bersecia tidak menikah selama belum diangkat menjadi
pegawai,
2) DwtamakanPria,
3) Lulus 51/0D-1V ataw D-Nll dengar batas usia
a) S1/D-Iv ¥elaturan 1993 dan sesudahnya
b} D-UIl Kelahean 1995 dar sesudahrya

§ ietrile imtesk Eehitumsn vano | ohub Rk



indeksPrestasiKomulatif (IPK)
DalamSkala 4

: 3 i K200 1
Akuntansi, Manajemen, Keuangan ! y {
|

T. Sipil, T, Elektro, Elektronika dan
e
(nstrumentasi, T. Lingkungar, T.Mesin ” WERIES
5. Pendaftaran Online dapatdidakukan di rekntmen pinco ig .
Untuk persiapan pendaftaran Online, peserta diharapkan dapat menyiapkan berkas dalam
bentuk soft copy sebagai berikut -
A KTP
b (jazah
¢. Transknp Akademik .

d. Akte Kelahiran
e. Sertifikasi kemampuan Bahasa Inggns* sebagai benkut

TOEFL TOEIC

Prediction

'TOEFLITP | TOEFLIBY | IELTS

JENJANG

S1

2475

2450

252 25.5

D3

2 425

2 400

2

z5

=350

*pilihsalahsatusesuaidenganjenjangpendidikan

Pelamar hanya diperbolehkan memilih 1 (satu) Bidang/Jurusan sesuai ingkat pendidikan

7.
dan program studi/bidang. Pelamar tdak dapat melamar ke jenjang yang tidak sesuai
dengan ijazah yang dimiliki.

8 Pelamar yang dinyatakan lulus Tes Kesehatan, WAJIB menyiapkan berkas pendaftaran

benkut dan disampaikan pada saat wawancara Apabila tdak dapat melengkap berkas,
maka peserta dinyatakan GUGUR Benkut adalah berkas yarg harus dikumpulkan:

a. Riwayat Hidup (CV),

b. Copy aktakelahwran,

¢. Copyljazah/Surat Keterangan Lulus yang dilegalisas,

d. Copy transkrip niai terakhir yang dilegahsass,

e. CopyKTP;

f. Surat Keterangan Belum Menikah dan ¥elurahan,

g Pasfototerbaru berwarna ukutan jxg sebanyak 3 lembat (nama peserta dituhs di
belakang foto),

h, Surat Keterangan Catatan Knminal (SKCK) dan Kepolsian,

Surat Keterangan Bebas Narkoba (SKBN) dan Kepalisian atau Rumat Sakat,
Bagi Pelamar $1/D-1V dan lulusan program Lintas Jalur (D yang meneruskan ke

S1/ D1V}, wayb melampirkan
i, Transkeip mila D4t yang didegalisasi
i ljazah Dl yang dilegalisasi

co weww.pin.co d

rik untuk Kehidupan yang Lebih Bask




Ly
s dengan menuliskan nama

k. Berkas dimasukkan ke dalam map sesuai urutan diata
dan kode yang dilamar pada cover map

LAIN-LAIN:
Pengumuman setiap tahapan selekss hanya melalus website gm;mn_.ﬂnmd_!’esena

1.
Rekrutmen wajib melakukan pengecekan secara berkala

Tidak ada korespondensiberkaitarn dengan rekrutmen int dan keputusan Tim Penenmaan

2
Pegawa tidak dapat diganggu gugat.

3. Tidak dipungut biaya apapun dalam mengikuti seleksi yang diselenggarakan olen PTPLN
{Persero).

4 Tidak ada sistem refund atau penggantian biaya transportasi dan akomodasi yang berkaitan
dengan pelaksanaan seleksi. PT PLN (Persero) tidak bertanggungjawab 3las séuap bentuk
kerugian yang ditimbulkan akibat penipuan yang mengatasnamakan PTPLN (Persero).

5. PTPLN (Persero) berhak menentukan profesi lannya di luar profes: yang ddamar 1anpa

memunta persetujuan pesena terlebih dahuly.
-000-

Listrik untuk XKehidupan yang Lebih Bak



KEMENTERIAN PEND]DIKAN KEBUDAYAA‘N Rt
~ RISET, DAN TEKNOLOGI ‘
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 071 1-353414 fax, 0711-355918
" Website: www.polisriwijaya.ac.id E-mail : mfo@polsn ac.id

REVISI LAPORAN AKHIR / SKRIPSI
TAHUN AKADEMIK 2022/2023

TANGGAL - 26 nAQUSAMS S TOTE s

RUANG CBRONG A i et ek bbb e s

DOSEN PENGUIJI :
NAMA PENGUJI _ TANDA TANGAN

Vi Pebtignki, S.€.(., M si Los eeedifins s50ask Fe
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ANl slw]lol—
Lh

NAMA MAHASISWA : Ummi  AuUa wdowa . KELAS - b NG

NPM
JUDUL SKRIPSI : PROSES QCEQUTIED
Qw@msew)uwwwmweew

PERBAIKAN :
l.?e)r(om:@af\ ?MMM"\M Samber ~sywioexs Qoolo\ (ml %819,10 P dan 2

2- pecbaitan  Qoruiisan vy 43
b fecbaikan ‘s pulan  fon saran
A. Yebaikon o v puskaen,

. Kksksak

Palembang, 2023

Ketua Jurusan,

-

e

‘

Heri/Setiawan, S.E.,M.AB, CPMA
NIP 197602222002121001
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS
. " Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139
Telp. 0711-353414 fax, 0711-355918
Website: www.polisriwijaya.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

TANDA PERSETUJUAN REVISI LAPORAN AKHIR / SKRIPSI
TAHUN AKADEMIK 2022/2023

RUANG c Rvong 2 Cdua)

NAMA MAHASISWA : UMM Auto NabdQ  ggras .6 Na

NPM . 0620%060\SSS
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DOSEN PENGUII :

NO NAMA PENGUJI , TANDA TANGAN
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Palembang, H\ agustu 5 2023
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