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ABSTRAK

ABSTRAK

Laporan Akhir ini dibuat dengan tujuan untuk Tujuan yang ingin di capai oleh
penulis dalam penelitian ini untuk mengetahui bagaimana penggunaan media
sosial sebagai alat promosi pada showroom motor fella&felly. Metode
penelitian yang digunakan berupa metode kualitatif deskriptif. Pendekatan
kualitatif deskriptif yaitu berupa uraian dengan menggunakan data-data
literator-literatur maupun buku-buku yang berhubungan dengan masalah yang
dihadapi showroom motor fella & felly sehingga dapat diambil suatu
kesimpulan untuk dijadikan masukan bagi usaha showroom motor fella &
felly dalam melakukan promosi. Dalam memperoleh data pada penyusunan
laporan akhir ini menggunakan metode pengumpulan data dengan cara
wawancara melakukan tanya jawab seraya bertatap muka antara pewawancara
dengan informan. Dalam penelitian ini, peneliti akan melakukan wawancara
dan riset kepustakaan dengan pemilik usaha dan karyawan dari showroom
motor fella felly.Fitur Facebook yang sering digunakan untuk promosi
showroom motor fella & felly adalah melalui postingan dan cerita facebook
selain fitur ini mudah digunakan, fitur inilah yang dapatt dengan mudah dilihat
oleh teman facebook dari showroom motor fella&felly. Whatsapp adalah
salah satu aplikasi pesan instan yang paling populer di dunia, Tidak jauh
berbeda dengan aplikasi facebook, whatsapps juga dapat membuat status atau
story, nantinya status story tersebut bisa dilihat oleh orang lain atau pengguna
lain. Pengunaan whatsapp yang digunakan showroom motor fella & felly ialah
dengan membuat status atau story berupa foto-foto motor yang di bagikan
showroom fella felly melalui unggahan story tersebut agar pengguna lainnya bisa m
emantau.

Kata kunci: Penggunaan Media Sosial, Facebook dan Whatsapp






ABSTRACT

This Final Report was made with the aim of the objectives to be achieved by the
authors in this study to find out how to use social media as a promotional tool |
the falla&fally motor showroom. The research method used is a descriptive
qualitative method. A descriptive qualitative approach is in the form of a
description using data from literature and books related to the problems faced by
the fella & felly motor showroom so that a conclusion can be drawn to serve as
input for the fella & felly motorcycle showroom business in carrying out
promotions in obtaining data on The preparation of this final report uses the data
collection method by means of interviews conducting question and answer while
face to face between the interviewer and the informant. In this study, the analyst
will conduct interviews and library research with business owners and employees
from the fella felly motorcycle showroom. Facebook features that are often used
for showroom promotion Fella & Felly motorbikes are through Facebook posts sto
ries. In addition to this feature, it is easy to use. Whatsapp is one of the most po
pular instant messaging applications in the world. Not much different from the Fac
ebook application, whatsapps can also create statuses or stories, later the status st
ories can be seen by other people or other users: The use of whatsapp is used by
the fella & telly motorbike showroom done by making a status or stor in the formo
f photos of motorbikes which are shared in the falla fally showroom through uploa
ding the story so that other users can monitor

Keywords: Use of Social Media, Facebook and Whatsapp
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