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ABSTRAK

Pariwisata merupakan suatu kegiatan yang secara langsung menyentuh dan
melibatkan masyarakat sehingga dapat membawa berbagai dampak terhadap
masyarakat lokal. Pariwisata sebagai pendorong dari segi ekonomi dapat menjadi
suatu solusi bagi pemerintah daerah untuk meningkatkan perekonomian di
negaranya. Pemasaran ini salah satu kegiatan yang dilakukan oleh suatu
perusahaan barang atau jasa dalam upaya mempertahankan kelangsungan hidup
usahanya. Hal ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis faktor
internal dan faktor eksternal yang ada di Bukit Siguntang. Peneliti akan
menggunakan teknik analisis SWOT untuk mengetahui kekuatan, kelemahan,
peluang dan ancaman. Dari hasil teknik analisis SWOT bahwa Bukit Siguntang
mendapatkan hasil dibagian kekuatan karena Bukit Siguntang mempertahankan
kualitas dan pelayanan yang dimiliki dan memanfaatkan seluruh kekuatan melalui
perkembangan teknologi untuk kegiatan pemasaran.

Kata Kunci: Bukit Siguntang, Pemasaran, SWOT



ABSTRACT

Tourism is an activity that directly touches and involves the community so that it
can have various impacts on local communities. Tourism as a driver from an
economic perspective can be a solution for local governments to improve the
economy in their country. This marketing is one of the activities carried out by a
goods or service company in an effort to maintain business continuity. It aims to
identify and analyze the internal factors and external factors that exist in
Siguntang Hill. Researchers will use SWOT analysis techniques to determine
strengths, weaknesses, opportunities and threats. From the results of the SWOT
analysis technique, Bukit Siguntang gets some of its strengths because Bukit
Siguntang maintains its quality and service and utilizes all its strengths through
technological developments for marketing activities.

Keywords: Siguntang Hill, Marketing, SWOT
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