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ABSTRAK

Kehadiran platform digital saat ini membawa banyak manfaat dalam kehidupan
masyarakat. Media sosial sebagai platform yang menempati posisi tertinggi yang banyak
digunakan di Indonesia, dapat menjadi peluang bagi pelaku bisnis untuk melakukan
social media marketing. Kegiatan pemasaran merupakan salah satu stimulus yang dapat
merangsang munculnya kesadaran terhadap suatu merek. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui efektivitas strategi digital marketing terhadap minat beli dan melihat besaran
pengaruh Digital Marketing melalui media sosial terhadapMinat Beli. Social Media
Marketing sebagai variabel independen diukur menggunakan dimensi Entertainment,
Interaction, Trendiness, Customization, dan Word of Mouth. Sedangkan Minat Beli
sebagai variabel dependen diukur menggunakan dimensi Transaksional, Referensial,
Preferensial, dan Eksploratif. Dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan jenis analisis statistik deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan cara
penyebaran kuesioner kepada mahasiswa Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri
Sriwijaya yang menggunakan media sosial dengan jumlah sampel yang diambil sebanyak
92 responden. Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa Digital Marketing (Social Media
Marketing) memiliki pengaruh positif signifikan terhadap Minat Beli di mana nilai
thitung>teraber yang berarti Ho ditolak dan H: diterima. Berdasarkan perhitungan koefisien
determinasi, Social Media Marketing memberikan pengaruh sebesar 44,8% terhadap
Minat Beli. Saran bagi peneliti selanjutnya yaitu melakukan penelitian mengenai objek
yang sama dengan menggunakan variabel dan teknik analisis yang berbeda.

Kata Kunci :Social Media Marketing, Minat Beli
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ABSTRACT

The presence of the current digital platform brings many benefits to society. Social media,
as the most widely used platform in Indonesia, offers opportunities for businesses to
engage in social media marketing. Marketing activities stimulate purchase interest . This
study aims to understand the effectiveness of digital marketing strategies on purchase
interest and assess the impact of Digital Marketing through social media on Purchase
Intention. Social Media Marketing, measured by Entertainment, Interaction, Trendiness,
Customization, and Word of Mouth, is the independent variable. Purchase Intention,
measured by Transactional, Referential, Preferential, and Exploratory dimensions, as the
dependent variable. This research uses a quantitative approach with descriptive
statistical analysis. Data collection involves distributing questionnaires to 92
respondents who are students in the Department of Business Administration at
Polytechnic of Sriwijaya, using social media. Hypothesis testing results show that Digital
Marketing (Social Media Marketing) significantly and positively influences Purchase
Intention, with a calculated zcount> ¢tablevalue, rejecting Z0 and accepting /1. Based
on the coefficient of determination, Social Media Marketing contributes to 44.8% of
Purchase Intention. Future researchers are advised to study the same subject with
different variables and analysis techniques.

Keywords:Social Media Marketing, Purchase Interest
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