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ABSTRAK 

 

Penulisan laporan akhir ini dibuat untuk menggali lebih dalam mengenai seberapa 

besar pengaruh pemanfaatan media sosial Instagram bisnis pada usaha SshareD 

Wedding sebagai media promosi. Metode pengumpulan data yang digunakan 

adalah dengan menggunakan metode observasi, wawancara, dokumen, dan studi 

kepustakaan dan penulis menggunakan teknik analisis data kualitatif. Berdasarkan 

hasil pembahasan yang diperoleh penulis, dapat diungkapkan bahwa penggunaam 

media sosial seperti Instagram sebagai media promosi sudah berperan cukup aktif  

dalam melakukan aktivitas usaha SshareD Wedding. Media sosial Instagram 

berperan aktif sebagai alat interaksi komunikasi dengan para konsumen serta 

strategi promosi yang digunakan melalui Instagram sudah cukup baik. Berdasarkan 

pembahasan tersebut, diharapkan agar perusahaan bisa lebih memaksimalkan 

penggunaan media sosial untuk mempertahankan kesetiaan para konsumen dan bisa 

meningkatkan penjualan. 

 

Kata kunci:  Instagram, Promosi, Sosial Media, Strategi, Sshared Wedding 
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ABSTRACT 

 

 

The writing of this final report aims to find out how much influence Instagram 

business social media has on the SshareD Wedding business as a promotional 

medium. The data collection method used are observation, interviews, documents, 

and literature studies. The authors use qualitative data analysis techniques. Based 

on the results of the discussion obtained by the author, it can be concluded that the 

use of social media such as Instagram as a promotional medium plays an active in 

carrying out SshareD Wedding business activities. Instagram social media plays 

an active role as a communication interaction tool with consumers and the 

promotion strategy used through Instagram is quite good. Based on this discussion, 

it is expected that companies can maximize the use of social media to maintain 

consumer loyalty and increase sales. 

 

Keywords: Instagram, Promotion, Social Media, Strategy, Sshared Wedding 
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