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ABSRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pendidikan dan Pengalaman 

kerja terhadap kinerja Karyawan pada Bank Sumsel Babel KCP Sako Kenten 

Palembang. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer dan 

sekunder. Jenis dan sumber data tersebut menggunakan kuesioner, wawancara, dan 

studi kepustakaan. Jumlah populasi dalam penelitian ini 34 orang karyawan dengna 

jumlah sampel 34 orang karyawan, teknik pengambilan sampel menggunakan 

sampling jenuh. Kesimpulan dari penelitian ini adanya pengaruh yang signifikan 

secara parsial antara variabel pendidikan (X1) terhadap kinerja karyawan (Y). Lalu 

untuk variabel pengalaman kerja (X2) juga terdapat pengaruh yang signifikan secara 

parsial terhadap kinerja karyawan (Y). secara simultan Pendidikan (X1) dan 

Pengalaman Kerja (X2) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y). Nilai koefisien determinasi sebesar 73,7% terhadap Kinerja 

Karyawan pada Bank Sumsel Babel KCP Sako Kenten Palembang, artinya adalah 

variabel Pendidikan dan Pengalaman Kerja mempunyai Pengaruh 73,7% terhadap 

Kinerja Karyawan. Dari kedua variaebel dependen Pendidikan (X1) dan pengalaman 

kerja (X2) yang paling dominan adalah variabel pengalaman kerja (X2) dengan nilai 

koefisien korelasi sebesar 78,1% artinya adalah variabel pengalaman kerja (X2) 

memiliki pengaruh yang besar terhadap kinerja karyawan pada Bank Sumsel Babel 

KCP Sako Kenten Palembang. 

 

Kata kunci :  Pendidikan, pengalaman kerja, Kinerja Karyawan 

Bank Sumsel Babel KCP Sako Kenten 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of education and work experience on 

employee performance at Bank Sumsel Babel KCP Sako Kenten Palembang. The 

data sources used in this research are primary and secondary data. Types and 

sources of data using questionnaires, interviews, and literature studies. The total 

population in this study was 34 employees with a total sample of 34 employees, the 

sampling technique used was saturated sampling. The conclusion from this study is 

that there is a partially significant influence between the education variable (X1) on 

employee performance (Y). Then for the work experience variable (X2) there is also 

a partially significant effect on employee performance (Y). simultaneously Education 

(X1) and Work Experience (X2) have a significant influence on Employee 

Performance (Y). The coefficient of determination is 73.7% on Employee 

Performance at Bank Sumsel Babel KCP Sako Kenten Palembang, meaning that the 

Education and Work Experience variables have an Influence of 73.7% on Employee 

Performance. Of the two dependent variables Education (X1) and work experience 

(X2) the most dominant is work experience variable (X2) with a correlation 

coefficient value of 78.1% meaning that work experience variable (X2) has a large 

influence on employee performance at the Bank South Sumatra Babel KCP Sako 

Kenten Palembang. 

 

Keywords :  Education, work experience, Employee Performance 

Bank Sumsel Babel KCP Sako kenten 
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